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INST.FED.DE EDU.,CIENC.TEC. DE SAO PAULO

Mapa de Gerenciamento de Riscos 4/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagao

4/2026

ANDREA ISHIGURO CISCON DO CARMO 15/07/2026 10:56

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Assinado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigos continuados de controle, operacdo e fiscalizagdo de portaria com dedicagao exclusiva de méo de obra.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Licitacdo deserta Pregos estimados fora do valoz d.o mercado. Planejamento Administracao Alto
Falta de clareza no termo de referéncia.
Impactos
1 Atraso na contratacao e prestacao do servico.
2 Necessidade de retrabalho e publicagdo de novo processo licitatério.
3 Risco de interrupgdo de servigo prestado pela contratada atual.
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar o Termo de Referéncia de forma clara e objetiva, contendo todas as informacdes Responsavel: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
necessarias aos licitantes. CARMO
P-02 Dimensionar a quantidade de postos, hordrios e precos de forma que o valor de referéncia da Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
licitagdo reflita a realidade do mercado. CARMO, HEBER CARRILHO
ZANELLI
Agoes de Contingéncia
C-01 Reavaliar todo o processo, refazendo documentos e pesquisa de mercado, se for o caso, para Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
futura republicagdo do certame. CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Impugnacdes ou . L .
recursos do edital e/ou Interl?ret.agoes dlssu.ientes por parte de licitantes. Sele¢do do Fornecedor Administracdo Médio
Ambiguidade no edital e seus anexos.
resultado.
Impactos
1 Atraso na contratacao e prestacao do servico.
Acdes Preventivas
P-01 Elaboragdo clara e precisa do Edital e seus anexos. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
P-02 Andlise com justeza das documentagdes do fornecedor. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Priorizagdo na andlise dos recursos e pedidos de impugnacao. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
C-02 Contratagdo emergencial direta de empresa fornecedora de servigos de limpeza. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Licitante vencedor
apresentar
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R-03 documentagdo Impericia ou ma-fé na juntada de documentos.  Selegdo do Fornecedor Administracdo Baixo
fraudulenta no ato da
habilitacdo no certame.
Impactos
1 Fraude ou adulteragdo de dificil identificagdo e/ou percepgdo.
2 Atrasos na conclusdo da licitagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar o Edital de forma clara e objetiva, contendo todas as informagdes necessarias aos Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
licitantes, inclusive no que tange as sangoes legais para casos de fraude. CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Desclassificar o licitante. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
C-02 Aplicar as sangoes cabiveis. Responsavel: JOSE LEANDRO DE CARVALHO
C-03 Encaminhar o caso para as autoridades competentes. Responsavel: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Desisténcia do
fornecedor 'em . firmar Motivagdo unilateral do fornecedor. Selecdo do Fornecedor Administracdo Meédio
contrato apds fim dos
tramites licitatorios
Impactos
1 Frustracdo do processo licitatério.
2 Consumo de mais tempo da Administragdo para viabilizar uma solugéo.
3 Risco de interrupgdo de servigo prestado pela contratada atual pelo fim do contrato e desinteresse em renovagdo emergencial.
Acdes Preventivas
P-01 Antes de aceitar a proposta, verificar a exequibilidade da mesma. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicar as sangoes cabiveis. Responsavel: JOSE LEANDRO DE CARVALHO
C-02 Realizar novo certame licitatério. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
C-03 Tentar uma renovagao emergencial do contrato em vigor com este objeto. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Ndo cumprir com o
pagamento de salérios e
/ou beneficios Impericia, negligéncia ou ma fé da contratada. =~ Gestdo de Contrato Administracao Meédio
conforme a proposta
aceita na licitagdo
Impactos
1 Insatisfagdo dos funcionarios com piora de clima organizacional.
2 Risco de paralizacdo parcial e/ou total dos servicos.
Acoes Preventivas
P-01 O TR deve conter os dizeres informando que a licitante deverd cumprir Consolidacdao das Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
Leis Trabalhistas, bem como da Convengdo Coletiva de Trabalho aplicavel a categoria. CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
P-02 Acdo constante da equipe de fiscalizagdo do contrato no monitoramento do cumprimento das Responsavel: HEBER CARRILHO ZANELLI
obrigagdes trabalhistas.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar formalmente a contratada para que efetue os pagamentos devidos. Responsaveis: HEBER CARRILHO ZANELLI,
JOSE LEANDRO DE CARVALHO
C-02 Aplicar sansdes cabiveis. Responsavel: JOSE LEANDRO DE CARVALHO
C-03 Usar recursos da conta garantia vinculada para sanar deficiéncia nos pagamentos aos Responsavel: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
funciondrios terceirizados. CARMO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Deficiéncias ou baixa Vencedora da licitagdo com qualificacdo técnica
qualidade nos servicos . Gestdo de Contrato Administracao Médio
questionavel.
prestados
Impactos
1 Entrega do objeto em desacordo com o contratado.
2 Condigdes inadequadas para uso das instalagdo do campus.
Acoes Preventivas
P-01 Fiscalizacdo Técnica atuante. Responsavel: HEBER CARRILHO ZANELLI
P-02 Prova de qualificagdo técnica na selegdo de fornecedor. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
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Acoes de Contingéncia

CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO

C-01 Notificar preposto responsavel. Responsaveis: HEBER CARRILHO ZANELLI,
JOSE LEANDRO DE CARVALHO
C-02 Verificar agOes corretivas feitas pela equipe de funcionarios. Responsavel: HEBER CARRILHO ZANELLI
C-03 Aplicar sansdes cabiveis. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
, Acuracia insuficiente na definicdo de
Equivocos ~ o o . - <
dimensionamento pararnefros quant%tatlvos e qualitativos para a Planejamento Administracdo Alto
prestacdo dos servigos.
Impactos
1 Falhas na escala dos postos para prestacao ininterrupta do servico.
2 Condicdes inadequadas para uso das instalacdo do campus.
Acoes Preventivas
P-01 Incluir Fiscal Técnico atual para avaliar a proposta de Termo de Referéncia confrontando-a Responsaveis: HEBER CARRILHO ZANELLI,
com a realidade in loco da prestagao de servicos do contrato em andamento. ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO
P-02 Solicitar apoio de especialistas como docente engenheiro para dimensionamento técnico da Responsavel: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
necessidade de servigos, se necessario. CARMO
Acoes de Contingéncia
C-01 Avaliar possibilidade de repactuar as escalas de trabalho, via apostilamento, se viavel. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO
CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
C-02 Avaliar possibilidade de acréscimo ou supressdo do objeto. Responsaveis: ANDREA ISHIGURO CISCON DO

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

ANDREA ISHIGURO CISCON DO CARMO

Membro da comissdo de contratacao

.
t'; Assinou eletronicamente em 15/07/2026 as 12:04:25.

govb

Documento assinado digitalmente

HEBER CARRILHO ZANELLI
Data: 07/08/2026 14:33:20-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

HEBER CARRILHO ZANELLI

Agente de contratacdo

JOSE LEANDRO DE CARVALHO

Agente de contratagdo

1
tf Assinou eletronicamente em 05/08/2026 as 11:38:27.

CARMO, JOSE LEANDRO DE
CARVALHO
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Selecdo de fornecedor

Gestdo de Contrato

ANDREA ISHIGURO CISCON DO CARMO

Membro da comissdo de contratagao

JOSE LEANDRO DE CARVALHO

Agente de contratagdo

HEBER CARRILHO ZANELLI

Agente de contratagdo
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