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Estudo Técnico Preliminar 26/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23309.000913.2026-12

2. Descricao da necessidade
Objeto: Contratacao de solucao integrada de controle de acesso de pedestres e veiculos.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo - IFSP — Campus Sertaozinho
atualmente nao dispoe de sistema eletronico para controle de acesso de pedestres e veiculos as suas
dependéncias.

O ingresso de estudantes, servidores, trabalhadores terceirizados, prestadores de servicos, visitantes e
veiculos ocorre sem qualquer mecanismo automatizado de identificacdo ou registro, limitando-se ao
acompanhamento realizado pelos profissionais terceirizados responsaveis pela portaria e vigilancia
patrimonial.

Considerando o fluxo diario aproximado de 2.000 pessoas e 150 veiculos, o controle exclusivamente
manual mostra-se insuficiente para assegurar a adequada gestdo dos acessos e oferecer maior
seguranca as pessoas que circulam diariamente no campus.

A inexisténcia de mecanismos eletronicos para controle de acesso dificulta a identificacdo dos
usuarios presentes nas dependéncias da instituicdo, reduz a rastreabilidade das entradas e saidas e
amplia a vulnerabilidade da seguranca institucional.

Embora ndo existam registros recorrentes de acessos indevidos, a Administracdo entende ser
necessario adotar medidas preventivas que fortalecam os controles existentes, contribuindo para a
protecao de estudantes, servidores, trabalhadores terceirizados, prestadores de servicos, visitantes e
do patrimonio publico, além de proporcionar melhores condicOes para atuacao das equipes de portaria
e vigilancia.

Além dos aspectos relacionados a seguranca, a contratacdo busca proporcionar maior eficiéncia
administrativa por meio do registro confiavel dos acessos de pessoas e veiculos, permitindo consultas,
auditorias e apoio a procedimentos administrativos, sempre em conformidade com a legislacdo
aplicavel, especialmente a Lei Geral de Protecido de Dados Pessoais (LGPD). Pretende-se, ainda,
implantar mecanismos de acessibilidade e utilizar, sempre que tecnicamente viavel, a infraestrutura
existente no campus, evitando investimentos desnecessarios.

Diante desse cendrio, verifica-se a necessidade de contratacdo de empresa especializada para
fornecimento, implantacdo e manutencao de solucdo integrada de controle de acesso de
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pedestres e veiculos, em regime de locacao, compreendendo equipamentos, software, licencas,
instalacdo, configuracdo, integracdo com a infraestrutura existente, treinamento, suporte
técnico, manutencdao preventiva e corretiva, atualizacoes e demais componentes e servicos
necessarios ao pleno funcionamento da solucao, conforme condicoes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar.

A presente contratacdo visa fortalecer a seguranca institucional, proporcionar um ambiente mais
seguro para toda a comunidade académica que frequenta o campus, aprimorar os controles
administrativos, modernizar a infraestrutura de acesso e contribuir para a prote¢ao do patrimonio
publico, em consonancia com os principios da eficiéncia, da economicidade, da prevencao de riscos e
da continuidade dos servicos publicos.

Justificativa quanto a classificacao do objeto como servico comum

O objeto da presente contratacdo caracteriza-se como servico comum, uma vez que seus padroes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no instrumento convocatorio, por meio
de especificacOes usuais de mercado, conforme previsto no art. 6°, inciso XIII, da Lei n° 14.133/2021.

Os servicos a serem contratados possuem caracteristicas, métodos de execucao, requisitos técnicos e
niveis de qualidade passiveis de descricdao objetiva, ndao dependendo de solucdes técnicas inovadoras
ou de avaliacdo subjetiva para sua selecdo. Dessa forma, as propostas dos licitantes poderdo ser
comparadas de maneira objetiva, com base nos requisitos previamente estabelecidos pela
Administracao.

Ressalta-se que a classificacdo como servico comum nao significa auséncia de especificidade ou de
requisitos técnicos, mas tdo somente que tais requisitos podem ser definidos de forma clara e objetiva,
permitindo a adequada competicao entre os fornecedores e o julgamento objetivo das propostas.

Assim, considerando as caracteristicas do objeto e a possibilidade de sua definicio mediante
especificacoes usuais de mercado, conclui-se que a contratagdo se enquadra como servico comum,
nos termos da Lei n° 14.133/2021.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Ensino Fabiana Cristina de Freitas

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Os requisitos estabelecem as condi¢ées minimas que deverdo ser atendidas pela futura contratacao,
visando garantir que a solugdo seja capaz de suprir as necessidades do IFSP — Campus Sertaozinho
quanto ao controle de acesso de pedestres e veiculos, a protecao do patrimonio publico, a seguranga
institucional, a seguranca da comunidade académica, a continuidade operacional e a melhoria dos
processos administrativos relacionados ao gerenciamento dos acessos.
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Os requisitos foram definidos considerando a realidade operacional do campus, que possui circulacao
diaria aproximada de 2.000 pessoas e 150 veiculos, bem como a necessidade de adocdo de uma
solucdo confiavel, de facil utilizacdo, passivel de fiscalizacdo pela Administracdo e que permita
futura expansao sem necessidade de substituicao completa da infraestrutura implantada.

4.1 Requisitos Gerais da Solucao

A contratacdao devera contemplar solucdo integrada de controle de acesso fornecida em regime de
locacdo, compreendendo todos os equipamentos, softwares, licencas, servicos, infraestrutura
complementar, mao de obra especializada, suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva e
demais componentes necessarios ao perfeito funcionamento da solug¢dao durante toda a vigéncia
contratual.

A solucdao devera ser fornecida completamente instalada, configurada, testada e em pleno
funcionamento, cabendo a empresa contratada executar todas as atividades necessarias para sua
implantacdo, integracdo e entrada em operacao.

Todos os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso, em linha normal de fabricagdo e
fornecidos completos, incluindo todos os acessorios, dispositivos, cabos, conectores, fontes de
alimentacdo, suportes, interfaces e demais componentes indispensaveis ao funcionamento da solucao,
ainda que nao mencionados expressamente neste documento.

Todos os componentes da solucao deverdao ser plenamente compativeis entre si, permanecendo sob
responsabilidade da contratada a garantia de seu correto funcionamento como sistema unico e
integrado.

4.2 Requisitos minimos dos equipamentos e componentes

Os equipamentos e componentes que integram a solucdo deverao ser adequados a utilizacao continua
em ambiente institucional, possuir caracteristicas compativeis com o fluxo operacional previsto para
o Campus e atender as normas técnicas, de seguranca e de acessibilidade aplicaveis, conforme a
natureza de cada componente.

Todos os equipamentos deverdo ser plenamente compativeis e integrados entre si e com a plataforma
centralizada de gerenciamento. Cabera a contratada realizar o levantamento das condi¢Ges dos locais
de instalacdo, o correto dimensionamento da solucdo e o fornecimento de todos os maddulos,
interfaces, fontes de alimentacdo, suportes, acessorios, elementos de fixacao e demais componentes
necessarios ao seu pleno funcionamento.

A contratada serd responsavel pela instalacdo, configuracdo, integracdo e realizacdo dos testes
necessarios, assegurando o adequado funcionamento de todos os componentes durante toda a
vigéncia contratual.

As especificacdes apresentadas nos itens seguintes constituem requisitos minimos, admitindo-se
equipamentos com caracteristicas superiores ou solucdes tecnicamente equivalentes, desde que
atendam integralmente as funcionalidades, condi¢Ges de operacao e demais requisitos estabelecidos
neste Estudo Técnico Preliminar.
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4.2.1 Catraca eletronica

As catracas eletronicas deverdao ser do tipo tripé, destinadas ao controle bidirecional do fluxo de
pessoas e possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

* permitir operagao bidirecional, possibilitando o controle de entrada e saida de usuarios;

e possuir bracos e demais elementos mecanicos confeccionados em materiais resistentes e
adequados a utilizacdo continua;

* possuir vida util mecanica ou MCBF de, no minimo, 2.000.000 (dois milhdes) de ciclos de
operacao, ou comprovacao equivalente de durabilidade mecanica;

* possuir capacidade operacional e resisténcia mecanica compativeis com a utilizacdo continua e
com o fluxo de usudrios previsto para o Campus, inclusive nos periodos de maior
movimentacao;

e permitir integracdo com os pontos de autenticacdo por reconhecimento facial, realizando a
liberacdo da passagem apos autenticacao autorizada;

 permitir o controle dos sentidos de entrada e saida conforme as regras de acesso estabelecidas
pela Administracdo;

e permitir o registro dos eventos de acesso realizados por meio do equipamento;

e permitir liberacdao por comando da solucdo de controle de acesso e, quando necessario, por
operador autorizado;

* possuir mecanismo ou solucdo que permita a liberacdao segura da passagem em situacoes de
emergéncia ou interrupgao do fornecimento de energia elétrica;

e permitir integracdo com sistemas ou dispositivos de emergéncia, quando necessaria as
condicoes do local de instalacgao.

* possuir grau de protecdo e caracteristicas construtivas compativeis com as condi¢cGes ambientais
do respectivo local de instalacdo, especialmente nos pontos sujeitos a exposi¢do a poeira, agua,
umidade ou intempéries.

4.2.2 Catraca ou portao de acessibilidade

O equipamento destinado a passagem acessivel podera utilizar mecanismo de portdo, barreira moével,
braco articulado ou tecnologia equivalente e devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

e permitir passagem adequada e acessivel, inclusive para usuarios de cadeira de rodas, devendo
seu dimensionamento e instalacdao observar as normas técnicas de acessibilidade aplicaveis;

 permitir operacdo bidirecional, possibilitando o controle de entrada e saida;

e permitir integracdo com os pontos de autenticacdo por reconhecimento facial, realizando a
liberacdo da passagem apdés autenticacao autorizada;

e permitir o controle dos sentidos de entrada e saida conforme as regras estabelecidas pela
Administracao;

 permitir sua utilizacdo por pedestres em geral, além dos usuarios que necessitem de passagem
acessivel, ndo podendo seu funcionamento ficar condicionado a classificacao prévia do usudrio
como pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

 permitir sua utilizacdo como passagem adicional nos periodos de maior fluxo, conforme regras
definidas pela Administracdo, assegurada a prioridade, a seguranca, a acessibilidade e a
disponibilidade de utilizacao por pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;
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e permitir o registro dos eventos de acesso realizados por meio do equipamento;

e permitir liberacdo por comando da solucao de controle de acesso e, quando necessario, por
operador autorizado;

e possuir mecanismo ou solucdo que permita a liberacdao segura da passagem em situacoes de
emergéncia ou interrupgao do fornecimento de energia elétrica;

e permitir integracdo com sistemas ou dispositivos de emergéncia, quando necessaria as
condicoes do local de instalagao;

* possuir mecanismo de movimentacdo e/ou bloqueio que proporcione seguranca durante a
passagem dos usudrios, minimizando riscos de impacto, aprisionamento ou fechamento
indevido;

* possuir grau de protecdo e caracteristicas construtivas compativeis com as condi¢cGes ambientais
do respectivo local de instalacdo, especialmente nos pontos sujeitos a exposi¢cdo a poeira, agua,
umidade ou intempéries.

4.2.3 Ponto de autenticacao por reconhecimento facial

Os pontos de autenticagdao por reconhecimento facial deverdao possuir, no minimo, as seguintes
caracteristicas:

 realizar autenticacdo de usuarios por meio de reconhecimento facial, possibilitando sua
utilizacdo para controle de entrada e saida de pessoas e para autorizacdo da entrada de veiculos,
conforme o respectivo local de instalacao;

* possuir capacidade para armazenamento e gerenciamento local de, no minimo, 10.000 (dez mil)
faces, de forma a atender ao quantitativo previsto de usuarios da solucdo e permitir margem
para expansao;

* possuir tecnologia de deteccdo de rosto vivo (anti-spoofing), destinada a reduzir tentativas de
autenticacao mediante utilizacdo de fotografias, videos ou outros meios de simulagado da face;

e realizar o reconhecimento facial em tempo nao superior a 1 (um) segundo por usudrio, em
condicoes adequadas de utilizacao;

e possuir camera ou conjunto de cameras com caracteristicas adequadas a captura e ao
reconhecimento facial, inclusive em condi¢cOes variaveis de iluminacdao compativeis com o
ambiente de instalacdo;

* possuir tela colorida sensivel ao toque (touchscreen), com tamanho minimo de 3,5 (trés virgula
cinco) polegadas, adequada a interacdo com o usuario e a apresentacao das informacoes
relacionadas ao processo de autenticacao;

* fornecer indicagdo visual e/ou sonora do resultado da autenticacdo;

* possuir, além do reconhecimento facial, ao menos um meio adicional de autenticacao, por cartao
de proximidade, senha, QR Code ou tecnologia equivalente, integrado ao equipamento;

e permitir que os diferentes meios de autenticacdo sejam habilitados e utilizados conforme as
regras de acesso definidas pela Administracao;

* possuir interface de rede Ethernet para comunicacdo com os demais componentes da solucao;

e permitir funcionamento local durante indisponibilidade temporaria de comunicacdo com a
plataforma centralizada, utilizando base de usuarios previamente sincronizada, mantendo o
registro dos eventos ocorridos e possibilitando sua posterior sincronizagao;
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e permitir integracdo com catracas, portoes, cancelas, controladoras ou demais dispositivos de
controle de acesso previstos na solucao;

e possuir interfaces ou mecanismos de comunicagdo adequados a integracdo com 0s
equipamentos de controle de acesso ofertados;

 permitir o registro dos eventos de autenticacdo e sua disponibilizacdo a plataforma centralizada
de gerenciamento;

e possuir mecanismos de protecdo contra acesso ou manipulacdo nao autorizada do equipamento
e das informag0es nele armazenadas;

* possuir mecanismos destinados a protecao dos dados e das credenciais biométricas armazenadas
e processadas, em conformidade com os requisitos de seguranca da informacgdo e protecdo de
dados estabelecidos para a solucao;

* possuir grau de protecdo e caracteristicas construtivas compativeis com as condi¢cdes ambientais
do respectivo local de instalacdo, especialmente nos pontos sujeitos a exposi¢cao a poeira, agua,
umidade ou intempéries.

4.2.4 Estrutura de instalacdao do ponto de autentica¢ao veicular

A estrutura destinada a instalacdo do ponto de autenticacdo por reconhecimento facial no acesso de
veiculos devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

e ser do tipo totem, pedestal ou estrutura equivalente, propria para instalacdo sobre piso e
adequada a fixagdo do equipamento de reconhecimento facial destinado aos motoristas;

e possuir altura e posicionamento adequados a utilizacdao do equipamento de reconhecimento
facial por condutores dos veiculos que acessam o Campus, proporcionando condigOes
apropriadas para captura da face sem necessidade de saida do veiculo;

e permitir a instalacdao segura do ponto de autenticacdo por reconhecimento facial previsto na
solucao;

e possuir estrutura confeccionada em material resistente, duravel e adequado a instalacdo
permanente no local;

* possuir protecao contra corrosao e acabamento adequado a utilizagdo em ambiente externo;

* possuir caracteristicas construtivas que contribuam para a protecao dos equipamentos instalados
contra chuva, incidéncia direta de agua e demais condi¢des ambientais do local;

e permitir a passagem e acomodacdo protegida dos cabeamentos de alimentacdo elétrica,
comunicacdo de dados e demais conexdes necessarias ao funcionamento dos equipamentos
instalados;

* possuir compartimentos, aberturas, suportes ou mecanismos adequados para instalagao, fixacao
e manutencao dos equipamentos e conexoes;

e permitir acesso aos componentes internos para realizacdo de instalacdo e manutencao, sem
comprometer a seguranca e a integridade da estrutura;

e possuir base e sistema de fixacdo adequados, garantindo estabilidade e resisténcia mecanica
durante sua utilizacao;

* possuir dimensdes e caracteristicas construtivas compativeis com 0s equipamentos que serao
nela instalados e com as condicoes fisicas do local;

* permitir, quando necessario a solucdo ofertada, a instalacdo de dispositivos complementares
relacionados ao controle de acesso veicular.
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 possuir grau de protecdo e caracteristicas construtivas compativeis com as condicdes ambientais
do respectivo local de instalacdo, especialmente nos pontos sujeitos a exposi¢cao a poeira, agua,
umidade ou intempéries.

4.2.5 Solucao para deteccao automatica da saida de veiculos

A solucdo devera contemplar mecanismo destinado a deteccao automatica da presenca de veiculos no
ponto de saida, permitindo o acionamento da cancela existente sem necessidade de identificacdo ou
intervencdo manual do usudrio.

A solugao podera utilizar lago indutivo, sensor de presenca veicular, radar, detector de massa metalica
ou outra tecnologia equivalente, desde que adequada a finalidade e as condig¢oes do local de
instalacao.

A solucdo devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

* detectar automaticamente a presenca de veiculos no ponto de saida;

e realizar a deteccao de forma confidvel, minimizando acionamentos indevidos provocados por
pedestres, pequenos objetos ou outras ocorréncias que nao correspondam a presenca de veiculo;

e permitir o acionamento automatico da cancela existente ap6s a deteccao do veiculo, sem
necessidade de autenticacao do condutor;

* possuir tempo de resposta compativel com a operacdo da cancela e com o fluxo normal de saida
de veiculos;

e permitir integracdo elétrica, eletronica ou légica com a cancela existente e com os demais
componentes necessarios ao funcionamento da solucao;

e possuir sensibilidade, alcance ou parametros de deteccdo ajustaveis, quando aplicavel a
tecnologia ofertada, permitindo sua adequacao as condi¢oes do local,

* possuir caracteristicas construtivas e grau de protecdo compativeis com o ambiente e com a
forma de instalacgao;

e operar de maneira continua durante o periodo de funcionamento do Campus;

* ndo depender de conexdao com a Internet para realizar a deteccdo e o acionamento da saida;

* possuir funcionamento que ndo comprometa os mecanismos de seguranca da cancela existente;

e ser dimensionada e instalada de forma a proporcionar deteccao adequada dos veiculos que
utilizam o acesso, considerando as caracteristicas fisicas da via e da infraestrutura existente.

Quando a tecnologia ofertada utilizar laco indutivo ou solugdo equivalente instalada no pavimento,
deverao ser fornecidos todos os elementos necessarios a deteccdo, incluindo central de
processamento, elemento sensor, cabeamentos, interfaces e demais componentes necessarios, bem
como executados os servicos de instalacdo, cortes, recomposicdo e acabamento do pavimento
eventualmente necessarios ao pleno funcionamento da solucao.

4.2.6 Sistema de comunicacao por interfone

A solugdo devera disponibilizar sistema de interfonia destinado a comunicacdo entre os usuarios
localizados no acesso de veiculos e o operador localizado na guarita, podendo ser constituido por
equipamento independente ou funcionalidade integrada a outro componente da solucdo, desde que
atendidos integralmente os requisitos estabelecidos.
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O sistema devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

 permitir comunicacdo de voz bidirecional entre o ponto de acesso de veiculos e a guarita;

* possuir dispositivo de chamada de facil identificacdo e acionamento pelo usudrio;

e proporcionar comunicacao com qualidade e volume adequados a compreensao da conversacao
nos dois sentidos;

 possuir unidade, terminal ou recurso equivalente na guarita que permita ao operador receber e
atender as chamadas;

 permitir funcionamento independente de conexdao com a Internet;

* possuir caracteristicas construtivas adequadas ao respectivo ambiente de instalacao;

e possuir, no ponto externo, protecao compativel com as condicOes ambientais do local,
considerando eventual exposi¢do a poeira, umidade e intempéries;

e possuir alimentacdo elétrica e interfaces de comunicacdo compativeis com a infraestrutura e
com a arquitetura da solucdo ofertada;

* permitir operacdo continua durante o periodo de funcionamento do Campus.

Caso a funcionalidade de interfonia seja disponibilizada de forma integrada ao ponto de autenticacao
por reconhecimento facial, ao totem veicular ou a outro componente da solucao, sera admitida sua
utilizacdo em substituicdo a equipamento dedicado, desde que sejam mantidas todas as
funcionalidades previstas neste item e seja disponibilizado meio adequado para atendimento das
chamadas pelo operador localizado na guarita.

4.2.7 Sistema de sinalizacao visual e sonora

A solucdo devera contemplar sistema de sinalizagdo visual e sonora destinado a alertar motoristas,
pedestres e demais usuarios durante o acionamento e/ou movimentacao da cancela veicular.

O sistema devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

e possuir sinalizacdo visual piscante por meio de tecnologia LED ou equivalente, com
luminosidade adequada para percepcao pelos usuarios nas condi¢oes normais de utilizacdo do
local;

* possuir sinalizacdo sonora integrada, destinada a alertar os usuarios proximos ao acesso durante
a operacao da cancela;

* possuir mecanismo que permita o ajuste da intensidade do sinal sonoro, possibilitando sua
adequacado as caracteristicas do ambiente de instalacao;

e permitir o acionamento automatico da sinalizacdo em conjunto com a operacao da cancela;

e permanecer ativo durante periodo compativel com a movimentagao da cancela, de forma a
alertar adequadamente os usuarios sobre sua operacao;

e possuir estrutura resistente, duravel e adequada ao ambiente de instalacao, com materiais que
apresentem resisténcia a corrosao e as condi¢oes normais de utilizacao;

 possuir alimentacdo elétrica compativel com a infraestrutura disponivel e com a arquitetura da
solucao ofertada;

e permitir instalagdo em posicdao que proporcione adequada percepcao da sinalizagdo visual e
sonora pelos motoristas e pedestres que circulam nas proximidades do acesso;

* possuir funcionamento independente de conexao com a Internet;
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e permitir integracdo com a cancela existente ou com os dispositivos responsaveis pelo seu
acionamento, garantindo funcionamento sincronizado com a movimentacao do equipamento.

* possuir grau de protecdo e caracteristicas construtivas compativeis com as condi¢des ambientais
do respectivo local de instalacdo, especialmente nos pontos sujeitos a exposicdao a poeira, agua,
umidade ou intempéries.

4.2.8 Estacao de trabalho para administracao da solucao

A solucdo devera contemplar estacdo de trabalho destinada a administragdo, operacdo e
gerenciamento do sistema de controle de acesso, incluindo cadastramento de usuarios, consultas,
emissdo de relatérios, monitoramento dos equipamentos e demais atividades relacionadas a operacao
da solucao.

A estacdo de trabalho devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

* possuir processador com desempenho equivalente ou superior a categoria Intel Core i5 ou AMD
Ryzen 5, pertencente a familia de processadores lancada pelo fabricante h4, no maximo,
5 (cinco) anos da data de apresentacdo da proposta, devendo possuir desempenho suficiente
para atender aos requisitos recomendados pela plataforma de gerenciamento ofertada e as
demais funcionalidades previstas na solucao;

* possuir, no minimo, 16 GB de memodria RAM, devendo a capacidade instalada ser suficiente
para a execucao adequada e simultanea das funcionalidades da solugdo durante toda a vigéncia
contratual;

 possuir unidade de armazenamento em estado s6lido (SSD) com capacidade minima de 256 GB,
devendo o espaco disponivel ser suficiente para instalacdo do sistema operacional, softwares,
bancos de dados, registros, arquivos e demais informacdes que, conforme a arquitetura ofertada,
necessitem ser mantidos localmente;

* caso, durante a vigéncia contratual, a capacidade de memoria RAM ou de armazenamento se
mostre insuficiente em razdao dos requisitos ou do crescimento normal da prépria solucao,
cabera a contratada realizar as adequagOes necessarias para manutencdo das condigOes
adequadas de funcionamento, sem custos adicionais para a Administracao;

* possuir interface de rede Ethernet com velocidade minima de 1 Gbps;

* possuir portas USB em quantidade e versoes suficientes para conexdao dos periféricos e
dispositivos necessarios a operacao da solugao;

* possuir saida de video compativel com o monitor fornecido;

* ser fornecida com monitor de, no minimo, 21 polegadas, com resolu¢ao minima Full HD (1920
x 1080);

e ser fornecida com teclado no padrdao ABNT2, com disposicao de teclas compativel com o
Portugués do Brasil, e mouse compativel;

e ser fornecida com camera externa USB, independente do monitor, adequada a captura de
imagens para cadastramento dos usuarios na solucao de reconhecimento facial;

* a camera devera possuir resolucao e qualidade de imagem compativeis com os requisitos de
cadastramento biométrico da plataforma ofertada;

* possuir sistema operacional de 64 bits, devidamente licenciado e plenamente compativel com
todos os softwares e componentes que integram a solugao;
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e 0 sistema operacional devera ser fornecido e configurado em Portugués do Brasil (pt-
BR), abrangendo, no minimo, a interface principal destinada ao usuario, menus,
configuragdes, comandos e mensagens de utilizacdo rotineira; os softwares, aplicativos e
utilitarios destinados a operacao e administracdo rotineira da solucdo instalados na estacao de
trabalho deverdo possuir interface em Portugués do Brasil (pt-
BR), ressalvados drivers, ferramentas de diagnéstico, registros técnicos e componentes
internos do fabricante que ndo disponham de versao localizada, desde que isso ndo prejudique a
operacao dasolucao pela Administragao;

e 0 ambiente devera estar configurado para utilizacao adequada dos padrées brasileiros de idioma,
data, hora e caracteres, permitindo o correto tratamento e exibicdo de acentuacdo, cedilha e
demais caracteres utilizados no Portugués do Brasil;

e ser fornecida com todos os drivers, softwares, componentes e licencas necessarios a sua
utilizacao;

e possuir configuracdo suficiente para permitir a utilizacdo simultanea das funcionalidades
administrativas previstas, sem degradacao que comprometa a adequada operacao da solucao.

4.2.9 Plataforma centralizada de gerenciamento

A solucdo devera contemplar software de gerenciamento centralizado, doravante denominado
Plataforma Centralizada de Gerenciamento, destinado a administracdo, configuracao, monitoramento
e controle dos acessos, integrado aos equipamentos e demais componentes da solucao.

O software podera possuir arquitetura local, web, em nuvem ou hibrida, conforme
asolucdo ofertada, desde que sejam atendidos integralmente os requisitos de funcionamento,
disponibilidade, seguranca, protecdo de dados e continuidade operacional estabelecidos neste Termo
de Referéncia.

A plataforma devera possuir interface de operacao e administracdao em Portugués do Brasil (pt-BR),
abrangendo, no minimo, menus, campos, comandos, botdes, telas de configuracdo, mensagens
destinadas aos operadores, alertas, consultas e relatérios padronizados utilizados na operagao regular
da solucgao.

A plataforma deverd suportar adequadamente os caracteres utilizados no Portugués do
Brasil, incluindo acentuacdao e cedilha, tanto na interface quanto nos cadastros, consultas,
relatérios e demais informag0Oes apresentadas aos usuarios.

Datas, horarios e demais informacdes exibidas aos operadores deverdao utilizar,
sempre que aplicavel, formatos compativeis com os padrdes brasileiros, incluindo formato de
data DD/MM/AAAA e horario no padrao de 24 horas.

A documentacdo destinada a operacdo e administracdo da plataforma, incluindo manuais,
orientacOes de uso e demais materiais necessarios a utilizagao das funcionalidades contratadas, devera
ser disponibilizada em Portugués do Brasil.

A plataforma devera possuir capacidade para gerenciamento de, no minimo, 1.700 (mil e setecentos)

usuarios ativos, bem como de todos os equipamentos e pontos de controle de acesso previstos na
soluca
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A capacidade minima de 1.700 usuarios refere-se aos usuarios ativos na solucdo, devendo a
plataforma permitir a manutencdo de cadastros inativos ou bloqueados, conforme as regras
administrativas definidas pela Administracdo e observadas as disposicoes aplicaveis a protecdo de
dados pessoais.

4.2.9.1 Cadastros
A plataforma devera permitir, no minimo:

* cadastro, edicdo, consulta, bloqueio e exclusdo de usuarios;

 cadastramento das informac0es necessdrias a utilizacdo do reconhecimento facial,
* cadastro e gerenciamento de visitantes;

* cadastro de veiculos vinculados aos respectivos usuarios;

* cadastro e gerenciamento de grupos de acesso;

* definicdo de horarios e calendarios de acesso;

* definicdo de regras e permissdes de acesso;

e cadastro de operadores da plataforma;

* definicdo de diferentes perfis e niveis de permissao para os operadores.

4.2.9.2 Controle de acesso
A plataforma devera permitir, no minimo:

e gerenciamento da autenticacao dos usudrios por reconhecimento facial e pelos demais meios de
autenticacao previstos na solucao;

* registro das entradas e saidas;

* bloqueio e desbloqueio de usuarios;

e aplicacdo de regras de acesso conforme usuarios, grupos, horarios e calendarios definidos pela
Administracao;

e controle anti-passback para pedestres, impedindo novo acesso sem o registro da respectiva
saida, quando habilitado pela Administracao;

* liberagdo remota ou manual das catracas, passagem acessivel e cancela por operador
devidamente autorizado;

 configuracao e gerenciamento dos dispositivos de controle de acesso;

e manutencdao do funcionamento local dos dispositivos de controle de acesso durante
indisponibilidade temporaria da conexdo com a Internet ou com a plataforma central, utilizando
as informacdes previamente sincronizadas;

* sincronizagao dos eventos registrados localmente apos o restabelecimento da comunicagao.

4.2.9.3 Monitoramento
A plataforma devera permitir, no minimo:

e acompanhamento dos eventos de acesso em tempo real;
e identificacdo do usuario relacionado ao evento;
* identificacdo do equipamento ou ponto de acesso responsavel pelo registro;
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apresentacao da fotografia ou imagem cadastral do usuario associada ao evento, quando
disponivel;

visualizacao da situacao dos equipamentos integrados a solugao;

identificacdo ou sinalizacdo de falhas de comunicacao dos dispositivos;

consulta aos eventos e ocorréncias registrados pela solucao.

4.2.9.4 Relatorios e consultas

A plataforma devera permitir, no minimo:

consulta aos registros de entrada e saida;

consulta por usuario;

consulta por equipamento ou ponto de acesso;

consulta por periodo;

utilizagdo de filtros para localizacdao dos registros;

pesquisa por nome, matricula, CPF ou outro identificador cadastrado;

emissao de relatérios das informacdes relacionadas aos acessos;

geracao dos relatorios padronizados com titulos, campos, descri¢oes e informagoes destinadas
aos operadores em Portugués do Brasil;

exportacdo dos dados e relatorios para formatos de uso comum pela Administracao, tais como
CSV, XLSX, PDF ou formatos equivalentes, conforme a natureza da informacgao.

4.2.9.5 Administracao e auditoria

A plataforma devera permitir, no minimo:

gerenciamento dos operadores do sistema;

definicdo de diferentes niveis de acesso e permissao;

registro das principais operacoes administrativas realizadas pelos operadores;

identificacdo do operador responsavel pelas alteracoes administrativas registradas;

manutengao de registros que possibilitem a rastreabilidade das principais acoes realizadas na
plataforma;

realizacdao de coOpias de seguranca das informacdes necessarias a continuidade da solucao;
restauracao das informagGes quando necessario;

atualizagdo da plataforma durante toda a vigéncia contratual.

4.2.9.6 Integracao e expansao

A plataforma deverd permitir o gerenciamento integrado de todos os equipamentos que compdem a
solucdo contratada, sem necessidade de utilizacdo de sistemas independentes para realizacdo das
funcdes essenciais de controle de acesso previstas neste Estudo Técnico Preliminar.

A solucdo devera permitir ampliacdo da quantidade de usuarios e dispositivos, mediante adequacao
do licenciamento ou da infraestrutura quando necessaria, sem necessidade de substituicdo integral da
plataforma.
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Sempre que disponivel na solucao ofertada, sera desejavel a existéncia de mecanismos padronizados
de integracdo com sistemas externos, tais como APIs ou interfaces equivalentes, sem que essa
funcionalidade constitua requisito obrigatério para participacao no certame.

4.2.10 Licenciamento para atendimento integral da solucao

A contratada devera fornecer todas as licencas de software necessarias ao pleno funcionamento da
solucdo durante toda a vigéncia contratual, em quantidade e modalidade compativeis com os usuarios,
equipamentos, funcionalidades e demais componentes previstos neste Estudo Técnico Preliminar.

O licenciamento devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

 contemplar todas as funcionalidades exigidas para a plataforma centralizada de gerenciamento e
para os demais componentes da solucao;

e permitir o gerenciamento de todos 0s equipamentos e pontos de controle de acesso previstos na
contratagao;

» contemplar capacidade suficiente para o quantitativo de usudrios previsto para a solucao;

e contemplar todos os médulos, recursos, conectores ou componentes de software necessarios ao
funcionamento integrado da solucao;

e permanecer valido e ativo durante toda a vigéncia contratual, sem interrupcao das
funcionalidades contratadas;

e incluir as atualiza¢des necessarias a manutencdo do adequado funcionamento, compatibilidade e
seguranca da solucdo durante toda a vigéncia contratual;

* ndo impor limitacdes de funcionalidades, quantidade de operadores, usuarios ou dispositivos
inferiores as necessidades estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar;

e permitir a utilizacdo simultanea da plataforma pelos operadores autorizados em quantidade
compativel com as necessidades administrativas do Campus;

e incluir, quando necessario a arquitetura ofertada, licencas de sistema operacional, banco de
dados ou outros softwares de terceiros indispensaveis ao funcionamento da solucao;

* ndo depender da aquisicdo, pela Administracdo, de licencas adicionais para utilizacdo das
funcionalidades obrigatérias previstas na contratacao;

e permitir a substituicdo ou atualizacdo de equipamentos integrantes da solucdao durante a vigéncia
contratual sem perda das funcionalidades contratadas, cabendo a contratada realizar as
adequacoes de licenciamento eventualmente necessarias.

Caso a solucdo utilize modelo de licenciamento por assinatura, usuario, dispositivo, canal, moédulo,
capacidade ou qualquer outra modalidade, cabera a contratada realizar o correto dimensionamento e
manter todas as licencas necessarias ao funcionamento integral da solucdo durante toda a vigéncia
contratual.

Eventuais custos relacionados a ativacdo, renovagdo, atualizacdo, ampliagdo ou adequacdo das
licencas necessarias para atendimento das condi¢Oes originalmente contratadas deverdo estar
compreendidos no valor da contratacdo, ndao sendo admitida cobranca adicional a Administracao
durante a vigéncia contratual.

4.2.11 Sistema de alimentacao ininterrupta (nobreak)
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A solucdao devera contemplar sistema de alimentacdo ininterrupta destinado a protecdo e a
manutencao temporaria do funcionamento dos equipamentos essenciais ao controle e gerenciamento
de acesso em caso de interrupcdo ou instabilidade no fornecimento de energia elétrica.

Cabera a contratada realizar o levantamento das cargas elétricas dos equipamentos que compdem a
solucdo e dimensionar a quantidade, capacidade, distribuicdo e demais caracteristicas dos nobreaks
necessarios, considerando a arquitetura da solucao ofertada, os locais de instalacdo e as condicOes da
infraestrutura elétrica existente.

O sistema de alimentacdo ininterrupta devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

e possuir poténcia nominal e capacidade compativeis com a carga dos equipamentos a ele
conectados, considerando margem técnica adequada para operacao segura;

e proporcionar autonomia minima de 15 (quinze) minutos, considerando a carga efetivamente
conectada ao respectivo nobreak, de forma a evitar a interrupcdo imediata dos servicos
essenciais de controle de acesso em decorréncia de falhas ou interrupcées de curta duracao no
fornecimento de energia elétrica;

* possuir protecao contra sobrecarga, curto-circuito, surtos e demais anormalidades elétricas
compativeis com a natureza dos equipamentos protegidos;

* possuir regulacdo e condicionamento da alimentagdo elétrica compativeis com os equipamentos
conectados;

e possuir sinalizacdo visual e/ou sonora das principais condi¢cbes de operagdo, incluindo
funcionamento por bateria e indicacdo de falha ou condicao anormal,;

* possuir baterias adequadas a capacidade e a autonomia dimensionadas para a solucao;

* possuir quantidade e tipos de conexdes de saida compativeis com os equipamentos alimentados;

 possuir tensdo de entrada e saida compativeis com a infraestrutura elétrica existente e com os
equipamentos integrantes da solucao;

e permitir a substituicio das baterias quando atingido o fim de sua vida 1util ou quando
apresentarem perda de capacidade que comprometa a autonomia minima estabelecida;

* ser instalado em local e condicOes adequadas a sua operacao, observando ventilacdo, seguranca,
acessibilidade para manutencdo e demais recomendacdes técnicas aplicaveis.

A quantidade, poténcia e distribuicao dos nobreaks deverao ser definidas pela contratada de forma a
atender integralmente as necessidades da solucdo e a autonomia minima estabelecida, ndo ficando a
obrigacdo limitada a quantitativo ou capacidade previamente estimados pela Administracao.

Durante toda a vigéncia contratual, cabera a contratada manter os sistemas de alimentacdo
ininterrupta em condi¢oes adequadas de funcionamento, realizando, sem Onus adicional para a
Administracdo, a manutencao e a substituicao de baterias, nobreaks ou demais componentes quando
necessario para preservacao das condi¢des de funcionamento e da autonomia minima estabelecidas.

4.3 Requisitos Operacionais

A solucdo devera operar de forma continua durante o periodo de funcionamento do IFSP — Campus
Sertdozinho, mantendo disponiveis as funcionalidades necessarias ao controle de acesso de pedestres
e veiculos.
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A solucdo devera possuir capacidade operacional compativel com o fluxo diario do Campus,
inclusive nos periodos de maior movimentagao, especialmente nos horarios de entrada e saida das
atividades académicas, de forma a ndo provocar atrasos ou filas excessivas decorrentes de limitacGes
dos equipamentos, sistemas ou demais componentes fornecidos.

Os equipamentos, sistemas e demais componentes deverao operar de forma integrada e coordenada,
assegurando que as autenticacoes, autorizacoes, bloqueios, liberacdes e registros de acesso sejam
corretamente processados conforme as regras definidas pela Administracao.

Durante indisponibilidades temporarias de comunicacdo com a plataforma central ou com a Internet,
os equipamentos que dependam de autenticacdo para liberacdo dos acessos deverdao manter as
funcionalidades essenciais previstas para operacdo local, utilizando as informacdes previamente
sincronizadas, com armazenamento dos eventos ocorridos durante o periodo de indisponibilidade e
posterior sincronizacao apos o restabelecimento da comunicacao.

A solucdo devera ser mantida em condi¢Ges adequadas de funcionamento durante toda a vigéncia
contratual, cabendo a contratada realizar os ajustes, configuracoes, correcoes e demais intervencoes
necessarias a preservacao das condi¢oes operacionais estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar.

4.4 Requisitos da Implantacao

Antes do inicio da implantacdo, a contratada devera realizar levantamento técnico das condicOes
existentes nos locais de instalacdo, contemplando a infraestrutura fisica, elétrica, 16gica e demais
aspectos necessarios ao correto dimensionamento e funcionamento da solugao.

Cabera a contratada identificar as adequacbGes e os componentes complementares necessarios a
implantacdo, responsabilizando-se pelo fornecimento e execucdo de todos os materiais,
equipamentos, acessorios e servicos indispensaveis ao pleno funcionamento da solucao, ainda que
ndo estejam individualmente discriminados neste Estudo Técnico Preliminar.

A implantacao devera compreender a instalacdo, configuracdo, parametrizacao e integracao de todos
0s equipamentos e sistemas que compoem a solucdo, incluindo sua integracdao com a infraestrutura
existente no Campus, quando aplicavel.

A contratada devera realizar os testes necessarios para verificar o correto funcionamento dos
equipamentos, das integracdes, dos mecanismos de autenticacdo, dos controles de acesso e das
demais funcionalidades previstas na contratacao.

A execucdo dos servicos devera ser planejada em conjunto com a Administracdo, de forma a
minimizar interferéncias nas atividades académicas e administrativas e preservar a seguranca dos
usuarios durante os trabalhos.

Apos a conclusdo da implantacdo e antes do recebimento definitivo, devera ser realizado periodo de
operacao assistida, durante o qual a contratada acompanhara o funcionamento da solucao, realizara os
ajustes eventualmente necessarios e prestara apoio aos operadores indicados pela Administracao.

4.5 Requisitos de Treinamento, Suporte e Manutencao
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A contratada devera realizar treinamento dos servidores ou colaboradores indicados pela
Administracdo para operacdo e administracdo da solucdo, de forma que estejam aptos a utilizar
adequadamente as funcionalidades necessarias as suas atribuicoes.

O treinamento devera contemplar, conforme aplicavel, os procedimentos de cadastramento e
gerenciamento de usudrios, operacao dos controles de acesso, consultas e emissdo de relatérios,
monitoramento dos equipamentos, tratamento das principais ocorréncias operacionais e demais
funcionalidades necessarias a utilizacao da solucao.

Caso haja substituicao dos operadores ou necessidade de capacitacdao de novos usuarios responsaveis
pela administracdo da solucdo durante a vigéncia contratual, a contratada devera disponibilizar
treinamento complementar, sem custos adicionais para a Administracao.

Durante toda a vigéncia contratual, a contratada devera prestar suporte técnico e realizar manutengao
preventiva e corretiva de todos os equipamentos, softwares e demais componentes integrantes da
solucdo, de forma a preservar suas condi¢des adequadas de funcionamento.

A manutencdo preventiva devera ser realizada trimestralmente, observado intervalo maximo de 3
(trés) meses entre as intervencaoes, abrangendo 0S equipamentos,
mecanismos, estruturas, sensores, pontos de autenticacdo, sistemas de alimentacao,
cabeamentos, interfaces, componentes elétricos e eletr6nicos, plataforma, softwares e demais
elementos que integram a solucao.

A manutencdo preventiva devera compreender, conforme aplicavel, inspecdo, limpeza, testes
funcionais,nbajustes, verificacdo de fixacdes, mecanismos, sensores, componentes elétricos e
eletronicos, comunicacdo de rede, fontes de alimentacao, nobreaks, baterias, integracoes, software,
licenciamento, registros, backups e atualizacOes necessarias de firmware e software.

Ao término de cada manutengao preventiva, a CONTRATADA devera apresentar relatorio técnico
contendo, no minimo, identificacdo dos equipamentos verificados, procedimentos realizados,
condicoes encontradas, irregularidades identificadas, ajustes executados, componentes eventualmente
substituidos e demais providéncias adotadas ou recomendadas.

A manutencdo corretiva devera ser realizada sempre que identificada falha ou indisponibilidade,
independentemente da periodicidade das manutengdes preventivas.

Todos os servicos, mdo de obra, pecas, componentes, materiais, deslocamentos e
demais recursos necessarios as manutencoes preventiva e corretiva deverao estar incluidos no valor
contratado.

Quando a correcdo de falha exigir a substituicao de equipamento ou componente, cabera a contratada
realizar a substituicdo por equipamento ou componente compativel com a solucdo e com
caracteristicas equivalentes ou superiores as estabelecidas para o item substituido, sem custos
adicionais para a Administracao.

A contratada devera disponibilizar as atualizacGes de software e firmware necessarias a manutencao
da seguranca, compatibilidade, estabilidade e adequado funcionamento da solucdo durante toda a
vigéncia contratual, sem reducao das funcionalidades contratadas.
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Os servicos de suporte técnico e manutencao deverdao observar os prazos e niveis de servico
estabelecidos para a contratacao.

4.6 Requisitos de Seguranca da Informacao e Protecdao de Dados

A solucdo devera preservar a confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a autenticidade das
informacdes tratadas durante toda a execucdo contratual, adotando mecanismos de seguranca
compativeis com a natureza dos dados processados e com 0s riscos associados a solucao.

O tratamento de dados pessoais devera observar integralmente as disposicoes da Lei n® 13.709/2018 —
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), especialmente quanto ao tratamento de dados
biométricos, classificados como dados pessoais sensiveis, bem como as demais normas e orientacoes
aplicaveis a Administracao Publica.

A solugao devera adotar mecanismos destinados a impedir o acesso, utilizagao, alteracdo, divulgacao,
perda ou tratamento nao autorizado dos dados pessoais e biométricos armazenados ou processados,
restringindo seu acesso aos usuarios e operadores devidamente autorizados.

Os dados pessoais e biométricos tratados no ambito da contratacdao deverdo ser utilizados
exclusivamente para as finalidades relacionadas a execucdao do objeto, ndo sendo admitida sua
utilizacdo para fins comerciais, publicitarios, treinamento de modelos, formacdo de bases de dados
proprias da contratada ou quaisquer outras finalidades ndo autorizadas pela Administragao.

A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas adequadas a protecao dos dados
pessoais e das informacdes da solucdo durante seu armazenamento, transmissao, processamento e
demais operacoes de tratamento.

A contratada devera comunicar a Administracdo, tdo logo tenha conhecimento, a ocorréncia de
incidente de seguranca que possa comprometer dados, informacdes ou a operacdo da solucao,
fornecendo as informacdes necessarias para avaliacao do incidente e adotando as medidas necessarias
a sua contencao, correcao e mitigacao.

A contratada devera observar as orientacoes e determinacdes da Administracdo relativas a seguranca
da informacao, privacidade e protecdao de dados durante toda a execucdo contratual.

4.7 Requisitos de Sustentabilidade

Sempre que aplicavel, deverdao ser utilizados equipamentos e componentes que privilegiem a
eficiéncia energética, a durabilidade, a possibilidade de manutengdo e a maior vida util, contribuindo
para a reducao do consumo de recursos e da necessidade de substituicOes prematuras.

Durante a execucdo contratual, deverdo ser priorizados, sempre que tecnicamente viavel, o
aproveitamento e a integracdo com a infraestrutura existente no Campus, evitando substituicoes,
intervencoes e geracao de residuos desnecessarios.
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Os equipamentos, componentes, baterias, materiais e demais residuos eventualmente substituidos ou
retirados durante a execucado contratual deverdo receber destinacao ambientalmente adequada sob
responsabilidade da contratada, observada a legislacao ambiental e as normas aplicaveis.

A execucdo dos servicos devera buscar a utilizacdo racional de materiais e recursos, evitando
desperdicios e promovendo, sempre que possivel, praticas que reduzam a geracao de residuos
decorrentes da instalacao, manutencao e atualizacdo da solucao.

4.8 Requisitos de Continuidade da Solucao

A solucdo devera ser mantida em condi¢Oes de funcionamento durante toda a vigéncia contratual,
cabendo a contratada adotar as medidas necessarias para assegurar a continuidade dos servicos e das
funcionalidades contratadas.

A contratada devera assegurar a preservacao das informacOes e registros de titularidade da
Administracdo durante toda a execugdo contratual, adotando os mecanismos necessarios para evitar
sua perda, indisponibilidade ou comprometimento.

Em caso de substituicao de equipamentos, atualizagdo da plataforma, alteracdo de versao, migracao
de infraestrutura ou qualquer outra intervencdo realizada durante a vigéncia contratual, deverdo ser
preservados, sempre que tecnicamente aplicavel, os dados, registros, configuracdes e demais
informacdes necessarias a continuidade da solucao.

Ao término da contratacdo, independentemente do motivo, a contratada devera disponibilizar a
Administracdo os dados, registros e demais informacdes de sua titularidade mantidos pela solucao,
em formato de uso comum ou tecnicamente adequado que possibilite sua preservacao, consulta e
eventual utilizacdao ou migracao para outra solucao.

A contratada devera prestar o suporte necessario a extracao e disponibilizacdo dessas informacoes,
ndo podendo impor restricées técnicas ou comerciais que impecam o acesso da Administracdo aos
seus proprios dados.

Apo6s o encerramento da contratacdo e a disponibilizacao das informacOes a Administracao, o
tratamento e a eventual manutencdo de cépias dos dados pela contratada deverdao observar as
determinacOes da Administracado, a legislacdo aplicavel e as obrigacGes relacionadas a protecao de
dados pessoais.

5. Levantamento de Mercado

Com o objetivo de identificar a solucao mais adequada para atendimento da necessidade institucional,
foi realizado levantamento de mercado contemplando a analise das alternativas disponiveis para
implantacdo de sistema de controle de acesso de pedestres e veiculos.

Para subsidiar o estudo, foram consideradas informacdes obtidas junto a empresas especializadas no
segmento, solucdes e tecnologias disponiveis no mercado nacional, contratacoes e experiéncias de
outros 6rgaos e entidades publicas, bem como as diferentes formas de disponibilizacdo e manutencao
desse tipo de solucao.
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O levantamento permitiu identificar a existéncia de diferentes fabricantes, fornecedores, tecnologias e
arquiteturas capazes de atender as necessidades da Administracdo, incluindo solucOes para
reconhecimento facial, controle fisico de acesso, gerenciamento centralizado, controle veicular e
demais funcionalidades necessarias ao objeto.

As caracteristicas técnicas identificadas no mercado também subsidiaram a defini¢dao dos requisitos
minimos da contratacdo, buscando estabelecer padrdes adequados de qualidade, desempenho,
seguranca e continuidade operacional, sem direcionamento injustificado a fabricante, marca ou
tecnologia proprietaria especifica.

A partir do levantamento realizado, foram identificadas e analisadas as principais alternativas para
atendimento da necessidade institucional, considerando seus aspectos técnicos, operacionais,
administrativos e econ6micos.

5.1 Alternativa 1 — Manutencao da situacao atual

Consiste na continuidade do modelo atualmente adotado pelo campus, baseado exclusivamente no
controle visual realizado pelos profissionais responsaveis pela portaria e vigilancia patrimonial.

Embora essa alternativa dispense a implantacao de nova solucado, verificou-se que ela ndo atende as
necessidades institucionais atualmente identificadas, pois ndo permite o registro confidvel dos
acessos, dificulta a identificacdo dos usuarios presentes nas dependéncias da instituicdo, reduz a
rastreabilidade das entradas e saidas e mantém elevada dependéncia de controles exclusivamente
manuais.

Conclusao: alternativa considerada inadequada para atendimento da necessidade institucional.
5.2 Alternativa 2 — Aquisicao definitiva dos equipamentos

Consiste na aquisicao dos equipamentos, softwares e demais componentes necessarios, incorporando-
0s ao patrimonio da instituicao.

Essa alternativa possibilita que os equipamentos passem a integrar o patrimonio do campus, porém
transfere para a Administracdo a responsabilidade pela gestdo da infraestrutura implantada, incluindo
manutencao preventiva e corretiva, atualizacdo tecnologica, gerenciamento de licencas, substituicao
de equipamentos ao término de sua vida til e contratacdo dos servicos especializados necessarios ao
funcionamento da solucao.

Conclusdo: alternativa tecnicamente viavel, porém com maior complexidade administrativa e
operacional durante todo o ciclo de vida da solucao.

5.3 Alternativa 3 — Aquisicao dos equipamentos com contratacao separada de software e
manutencao

Consiste na aquisicdo dos equipamentos, mantendo contratos distintos para fornecimento do software
de gerenciamento, suporte técnico e manutengao.

Embora proporcione maior flexibilidade na contratacdo de fornecedores, essa alternativa aumenta
significativamente a complexidade da gestdo contratual, dificulta a definicdo de responsabilidades em
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caso de falhas, amplia o esforco de fiscalizacdo e pode ocasionar incompatibilidades entre
equipamentos, softwares e servicos prestados por empresas distintas.

Além disso, eventuais ampliacOes, atualizacoes ou substituicdes de componentes podem demandar
novas contratacoes e maior esforco de coordenacao entre diferentes fornecedores.

Conclusao: alternativa considerada menos vantajosa em razao da maior complexidade operacional,
administrativa e contratual.

5.4 Alternativa 4 — Contratacao de solucao integrada em regime de locacao

Consiste na contratacdo de solucdo integrada contemplando o fornecimento dos equipamentos,
software de gerenciamento, licencas, implantacdo, treinamento, suporte técnico, manutencao
preventiva e corretiva, atualizacOes tecnologicas e demais servicos necessarios ao pleno
funcionamento da solugdo durante toda a vigéncia contratual.

Nesse modelo, a Administragdo contrata uma solucdao completa, permanecendo sob responsabilidade
da contratada a implantagdo, integracao, manutencao, suporte técnico, atualizacdo e disponibilidade
da solucdo durante toda a execucao contratual.

A andlise dessa alternativa evidenciou, entre outros, os seguintes beneficios técnicos, operacionais e
administrativos:

* responsabilidade integral da contratada pela implantagdo, integracdo, funcionamento e
manutencdo da solucao;

* disponibilizacdo de suporte técnico especializado durante toda a vigéncia contratual;

* realizacdo de manutencdo preventiva e corretiva sem necessidade de contratacoes
complementares;

e atualizacdo dos softwares e firmwares disponibilizados para a solucdo durante toda a vigéncia
contratual;

e substituicdo de equipamentos ou componentes defeituosos sempre que necessario;

* reducdo dos riscos de incompatibilidade entre equipamentos, softwares e servicos;

 simplificacdo da gestdo e da fiscalizacdao contratual, concentrando as responsabilidades em um
unico fornecedor;

e maior continuidade operacional da solucao;

* facilidade para futuras ampliacdes, adequagdes ou expansao da solucao;

e reducdo da necessidade de mobilizacdo da equipe técnica do Campus para atividades de
manutencdo da infraestrutura tecnoldgica da solucao;

Conclusado: alternativa que apresentou maior aderéncia as necessidades operacionais, administrativas
e de gestao do IFSP — Campus Sertdaozinho.

5.5 Conclusao do Levantamento de Mercado

ApoOs a analise das alternativas disponiveis, conclui-se que a contratacdo de solucdo integrada em
regime de locacdo apresenta a melhor relagdo entre eficiéncia operacional, economicidade,
continuidade dos servicos, facilidade de gestdao contratual e atualizacdo tecnologica.
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A concentracdo do fornecimento dos equipamentos, software e servicos especializados em um unico
contrato reduz a complexidade administrativa, facilita a fiscalizacdo da execucdo contratual e
assegura maior disponibilidade da solucdo ao longo de toda a vigéncia do contrato.

Dessa forma, conclui-se que a alternativa 4, contratacao de solucdo integrada de controle de acesso
em regime de locacdo, representa a alternativa mais adequada para atender as necessidades do IFSP —
Campus Sertdozinho e ao interesse da Administracdao Publica.

6. Descricao da solucao como um todo

A solugdo proposta consiste na contratacao de empresa especializada para fornecimento de solucao
integrada de controle de acesso de pedestres e veiculos, em regime de locacdo, compreendendo o
fornecimento dos equipamentos, softwares, licengas, instalacdo, configuracdo, treinamento,
manutencao preventiva e corretiva, suporte técnico, atualizacOes tecnologicas e todos os servigos
necessarios ao pleno funcionamento da solucao durante toda a vigéncia contratual.

A contratacdo devera contemplar uma solugcdo completa e integrada, de forma que todos os
equipamentos e sistemas operem de maneira compativel e coordenada, sob responsabilidade da
empresa contratada, evitando incompatibilidades entre componentes de diferentes fornecedores e
assegurando maior confiabilidade operacional, simplificacdo da gestdao contratual e continuidade dos
Servicos.

A solugdo devera permitir o controle eletronico do acesso de pedestres e veiculos as dependéncias do
I[FSP — Campus Sertdaozinho, proporcionando maior seguranca a comunidade académica,
fortalecimento da seguranca institucional, protecdo do patrimonio publico e melhoria dos processos
administrativos relacionados ao gerenciamento dos acessos.

A solucdo devera ser fornecida em carater completo e plenamente operacional, cabendo a
CONTRATADA disponibilizar todos os equipamentos, dispositivos, softwares, licencas, acessorios,
materiais, cabeamentos, conectores, fontes, estruturas de fixacdo, interfaces, equipamentos de rede,
mao de obra, ferramentas, servicos de instalacdo, configuracdo, integracdo, testes e demais
componentes necessarios ao perfeito funcionamento da solucdo, ainda que ndo estejam
individualmente discriminados neste Estudo Técnico Preliminar.

Ndo sera admitida a cobranca adicional de componentes, materiais ou servigos que sejam
indispensaveis ao funcionamento da solucdo e que, por sua natureza, deveriam ter sido considerados
na composicao da proposta.

6.1 Controle de acesso de pedestres

A solugdo devera contemplar a implantagcdo de sistema eletronico destinado ao controle de acesso de
pedestres, utilizando tecnologia de reconhecimento facial como mecanismo principal de autenticacao
dos usuarios.

O acesso devera ocorrer de forma rapida, segura e intuitiva, permitindo o cadastramento de
estudantes, servidores, trabalhadores terceirizados, prestadores de servicos, visitantes e demais
usuadrios autorizados pela Administragao.
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A solucdo devera contemplar equipamentos destinados ao controle do fluxo de pedestres, bem como
mecanismo especifico de acessibilidade para atendimento as pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida ou demais situacoes em que a utilizacdao das catracas convencionais ndo seja adequada,
observando os principios da acessibilidade e da inclusao.

6.2 Controle de acesso de veiculos

A solugdo devera contemplar o controle eletronico do acesso de veiculos, utilizando equipamento de
reconhecimento facial para autorizacdo da entrada de motoristas previamente cadastrados.

Para otimizacdo dos recursos publicos, a solugdo devera prever a integracao com a cancela existente
no Campus, cabendo a empresa contratada realizar todas as configuracGes, adaptacdes e integracoes
necessarias ao pleno funcionamento da solucgdo de controle de acesso.

A saida dos veiculos devera ocorrer de forma automatica, sem necessidade de identificacdo do
veiculo ou usuario, mediante utilizacdo de tecnologia apropriada para deteccdao da presenca de
veiculos.

A solucdo devera contemplar sistema de comunicacdo entre o acesso de veiculos e a guarita,
permitindo o atendimento de visitantes e demais situacoes que demandem intervencdao dos
profissionais responsaveis pela portaria.

Também devera possuir sinalizacdo visual e sonora durante o acionamento da cancela, contribuindo
para a seguranca de motoristas, pedestres e demais usuarios que circulam pelo local.

6.3 Plataforma de gerenciamento

A solucdo devera disponibilizar plataforma de gerenciamento centralizada para administracao dos
acessos, permitindo o cadastramento e gerenciamento dos usuarios autorizados, definicao de perfis de
acesso, grupos, hordarios, calendarios e demais parametros necessarios ao funcionamento do sistema.

O software devera disponibilizar recursos para acompanhamento dos acessos em tempo real, consulta
de registros histéricos, emissdao de relatorios gerenciais, monitoramento dos equipamentos e registro
das operac0es realizadas pelos usuarios administradores.

Sempre que possivel, a solucao devera possibilitar mecanismos de integragdo com outros sistemas
institucionais por meio de interfaces padronizadas, sem que tal funcionalidade constitua requisito
obrigatorio para atendimento ao objeto desta contratacao.

6.4 Infraestrutura da solucao

A contratada devera fornecer todos os equipamentos, dispositivos, acessorios, licencas e componentes
necessarios ao pleno funcionamento da solugao.

Também devera disponibilizar equipamento dedicado para administracao do sistema, contemplando
computador ou equipamento equivalente, monitor, teclado, mouse, cimera e demais recursos
necessarios para operacao local da plataforma de gerenciamento.
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Os equipamentos essenciais ao funcionamento da solucao deverdo possuir alimentacdo protegida por
sistema de alimentacdo ininterrupta, devidamente dimensionado pela contratada, conforme os
requisitos estabelecidos neste Estudo Técnico Preliminar.

A solucdo devera permanecer operacional mesmo diante de indisponibilidade temporaria da conexao
com a Internet, utilizando base de dados previamente sincronizada nos equipamentos locais e
realizando automaticamente a sincronizacao das informag¢oes quando restabelecida a comunicacao.

Os registros de acesso deverdo ser armazenados de forma segura, permitindo sua recuperacao sempre
que necessario, mediante mecanismos automaticos de backup e restauracao.

6.5 Servicos associados

A contratacdo compreendera todos os servicos necessarios para implantacdo e manutencdo da
solucdo, incluindo, no minimo:

* levantamento técnico das condicoes de instalacdo;

 fornecimento, instalacdo e configuracao dos equipamentos;

* integracao entre todos os componentes da solugao;

* realizacdo de testes de funcionamento e validagcdo operacional,

* treinamento dos operadores indicados pela Administracdo, incluindo capacitacao inicial e
treinamento complementar quando necessario;

 fornecimento de documentacao técnica e manuais em lingua portuguesa;

e suporte técnico remoto e presencial, quando necessario;

* manutencdo preventiva e corretiva durante toda a vigéncia contratual;

e atualizacdo dos softwares e firmwares disponibilizados para a solucao;

e substituicao de equipamentos ou componentes defeituosos, sempre que o reparo nao puder ser
realizado em prazo compativel com a continuidade da operacao.

Todos os servicos deverdao ser executados por profissionais qualificados e em conformidade com as
normas técnicas e de seguranca aplicaveis.

6.6 Justificativa da solucao adotada

A opcado por uma solucao integrada decorre da necessidade de compatibilidade entre equipamentos,
software de gerenciamento, dispositivos de controle de acesso e servigos especializados. A
concentracao desses elementos em uma uUnica contratacdo permite atribuir a contratada a
responsabilidade integral pela implantacdo, integracdo, funcionamento, manutencdo e suporte da
solucdo, reduzindo riscos de incompatibilidade entre componentes, simplificando a fiscalizacdo
contratual e contribuindo para a continuidade operacional do sistema.

A adogdo do reconhecimento facial como principal forma de autenticacdo mostra-se adequada ao
elevado fluxo didrio de usuérios do campus, proporcionando maior agilidade no acesso, eliminando a
necessidade de emissdo e gerenciamento de cartdes ou outros dispositivos fisicos e reduzindo
problemas relacionados a perda, empréstimo ou compartilhamento de credenciais.
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Da mesma forma, a operacgdo local da solucdao durante eventuais indisponibilidades da conexdo com a
Internet garante que as atividades académicas e administrativas ndo sejam interrompidas em
decorréncia de falhas temporarias de comunicacao.

6.7 Justificativa do modelo de contratacao

Considerando que o objeto envolve equipamentos eletronicos, softwares, licencas, servicos
especializados e necessidade de atualizacdo tecnologica, a solucdo devera ser contratada em regime
de locacdo, compreendendo todos os componentes necessarios ao seu funcionamento.

Esse modelo busca assegurar maior continuidade operacional, reduzir os riscos associados a
obsolescéncia tecnolégica, simplificar a gestdo contratual e garantir que a solucdo permaneca
adequada e atualizada durante toda a vigéncia do contrato, sem necessidade de novas aquisicoes de
equipamentos ou licencas pela Administracao.

A atualizacao tecnoldgica devera compreender as atualizacOes necessarias de software e firmware e,
quando necessario, a substituicio de equipamentos ou componentes que se tornem obsoletos,
descontinuados, incompativeis ou sem suporte do fabricante, quando essa condicdo puder
comprometer a seguranca, o desempenho ou o adequado funcionamento da solucdo, nao implicando
substituicdo automatica pelo simples lancamento de modelos mais recentes.

A contratagao devera prever suporte técnico, manutencao preventiva e corretiva, substituicdo de
equipamentos defeituosos, treinamento dos usudrios e demais servicos necessarios a manutencao dos
niveis adequados de desempenho durante toda a execucdo contratual.

Ao término da vigéncia contratual, os equipamentos disponibilizados em regime de locacdo poderao
ser recolhidos pela empresa contratada, cabendo a Administracdo a preservagao e, quando aplicavel, a
exportacdo dos registros e informacoes de sua titularidade, observadas as disposicdes contratuais e a
legislacdo vigente.

6.8 Sugestao de clausulas para o Termo de Referéncia e Contrato
6.8.1 Recebimento provisorio

Apos conclusao da instalagdo, a fiscalizacao verificara:

equipamentos instalados;
e quantidade;

e funcionamento;

* integracao;

e reconhecimento facial;
e catracas;

e acessibilidade;

e controle veicular;

¢ interfone;

* sinalizagdo;

e nobreak;
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e software;

* relatorios;
 operacao offline;
* sincronizacao;

e backups.

6.8.2 Recebimento definitivo
Apb6s periodo de operacgao assistida e correcdo das inconsisténcias identificadas.
6.8.3 Acordo de Nivel de Servico (ANS)

Para estabelecer prazos objetivos que a empresa contratada devera cumprir quando houver falhas ou
chamados de manutencao.

Criticidade Situacao Atendimento Solucao
.. Sistema totalmente indisponivel ou impossibilidade de , ,
Critica P P até 2h até 8h
controlar acessos
Equipamento principal indisponivel, mas sistema parcialmente |, ,
Alta quip . P P P P até 4h até 24h
operacional
Média Falha que ndo impede o controle de acesso até 8h até 48h
. : : .+ . ... até5dias
Baixa Falhas sem impacto operacional relevante até 1 dia util Gteis

Quando o reparo de equipamento indispensavel a operacao nao puder ser realizado dentro do prazo
acima estabelecido, a CONTRATADA devera disponibilizar equipamento substituto ou solugdo
equivalente, sem custos adicionais para a CONTRATANTE, até o restabelecimento definitivo do
equipamento original.

6.8.4 Tratamento de dados

A CONTRATADA devera tratar os dados pessoais e, especialmente, os dados biométricos utilizados
pela solucao exclusivamente para as finalidades necessarias a execucdo do objeto, observando
integralmente a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), as orientacoes e determinacoes da CONTRATANTE e

as demais normas aplicaveis.

A CONTRATADA nao podera utilizar os dados pessoais ou biométricos para finalidade diversa da
execucdo contratual, comercializacdao, publicidade, treinamento de modelos, compartilhamento ndo
autorizado ou qualquer outra finalidade estranha ao objeto.

A CONTRATADA devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados contra
acessos nao autorizados e situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao, comunicagao
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
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6.8.5 Qualificacdo técnica

A licitante devera comprovar aptiddo para execucdao de objeto de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacao, mediante apresentacdao de atestado(s)
de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

O atestado deve demonstrar experiéncia em:

e controle de acesso;

e reconhecimento facial;

e instalacdo/configuracao;

* software de gerenciamento;
* manutengao/suporte.

A CONTRATADA devera indicar profissional responsavel tecnicamente pela implantacdao e
integracdo da solucdo, devidamente qualificado para as atividades objeto da contratacao,
apresentando, quando aplicavel, documentacdo comprobatéria de sua qualificacdo profissional e
registro no respectivo conselho profissional, quando a atividade estiver sujeita a registro.

6.8.6 Qualificacao Economico-Finaceira

Considerando que a contratacdo possui valor estimado de R$ 65.000,00 para o periodo de 12 (doze)
meses e compreende o fornecimento/locacao de catraca, disponibilizacdao de software e servicos de
manutencdo e suporte técnico, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, entende-se suficiente a
exigéncia de balanco patrimonial e demais demonstracdes contabeis do tltimo exercicio social, bem
como de certiddao negativa de feitos sobre faléncia.

A opcao por ndo exigir indices contabeis, patrimonio liquido minimo ou capital circulante liquido
busca observar os principios da proporcionalidade, razoabilidade e competitividade, evitando a
imposicdo de requisitos econdmico-financeiros superiores aos necessarios para assegurar a execucao
do objeto.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

As quantidades previstas neste Estudo Técnico Preliminar foram definidas considerando a
configuracdo fisica dos acessos do IFSP — Campus Sertdozinho, o fluxo diario estimado de
aproximadamente 2.000 pessoas e 150 veiculos, a infraestrutura atualmente existente, bem como a
necessidade de implantacdao de solucao compativel com as demandas operacionais da instituicao
durante toda a vigéncia contratual.

A estimativa foi elaborada com base nas caracteristicas fisicas do campus, nas necessidades
operacionais identificadas pela Administracao e nos estudos técnicos realizados durante a fase de
planejamento da contratacdo, observando os principios da eficiéncia, economicidade e
proporcionalidade, buscando evitar tanto o subdimensionamento da solu¢dao quanto a contratacao de
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equipamentos e servicos em quantidade superior a efetivamente necessaria, cujos critérios de
dimensionamento, justificativas técnicas e memoarias de calculo encontram-se apresentados ao longo
deste capitulo.

7.1 Quantitativos estimados

Item|Descricao Sumaria QTDE|Unidade
1 |Catraca eletronica 2 un
2 |[Catraca ou portdo de acessibilidade 1 un
3 |[Pontos de autenticacao por reconhecimento facial 7 un
4 |[Estrutura de instalacao do ponto de autenticacdo veicular 1 un
5 [Solugao para deteccao automatica da saida de veiculos 1 un
6 [Sistema de comunicacdo por interfone 1 un
7 |Sistema de sinalizacdo visual e sonora 1 un
8 |Estacdo de trabalho para administracao da solucao 1 un
9 [(Plataforma centralizada de gerenciamento 1 un
10 [Licenciamento para atendimento integral da solucao 1 un
11 [Sistema de alimentacdo ininterrupta (Nobreak) 1 un

7.2 Justificativa dos quantitativos
7.2.1 Catraca eletronica

O quantitativo de duas catracas eletronicas foi definido considerando a existéncia de um tinico acesso
principal de pedestres e a necessidade de atendimento aos fluxos concentrados de entrada e saida dos
usudrios nos diferentes periodos de funcionamento do Campus.

Para fins de dimensionamento, foi adotado cenario conservador baseado na capacidade nominal
integral das turmas dos cursos em funcionamento, ainda que a quantidade efetiva de usudrios
presentes seja normalmente inferior em razdo de faltas, evasao e demais variacOes de frequéncia,
especialmente nos periodos mais avancados dos cursos.

Os fluxos dos periodos matutino e vespertino foram considerados separadamente, inclusive para os
cursos integrados, uma vez que os estudantes podem deixar as dependéncias do Campus ao término
das atividades de um periodo e retornar posteriormente.

Considerando a capacidade nominal das turmas, estima-se fluxo maximo de até 860 usuarios no
periodo matutino, 700 usuarios no periodo vespertino e 900 usuarios no periodo noturno.

Para fins de dimensionamento dos periodos de maior movimentacdo, foi considerada janela de
concentracao de 30 (trinta) minutos para entrada e 30 (trinta) minutos para saida em cada periodo.
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Adotou-se, de forma conservadora, capacidade operacional de referéncia de 12 (doze) passagens por
minuto para cada passagem controlada, correspondente ao tempo médio estimado de
aproximadamente 5 (cinco) segundos por usuario, considerando o processo de aproximacao,
autenticacao, liberacao e transposicao do equipamento.

Considerando as duas catracas eletronicas e a utilizacdo compartilhada da passagem acessivel como
passagem adicional para pedestres, quando disponivel, a solucdo contara com trés passagens
controladas, proporcionando capacidade conjunta de referéncia de 36 (trinta e seis) passagens por
minuto, equivalente a até 1.080 passagens no periodo de 30 minutos.

Com base nos quantitativos estimados, os fluxos médios maximos correspondem a aproximadamente
28,7 usuarios por minuto no periodo matutino, 23,3 usuarios por minuto no periodo vespertino e 30
usudrios por minuto no periodo noturno. Esses valores correspondem, respectivamente, a utilizacao
aproximada de 79,6%, 64,8% e 83,3% da capacidade conjunta de referéncia.

Nessas condi¢des, os tempos tedricos necessarios para processamento dos quantitativos maximos
estimados sao de aproximadamente 23 minutos e 53 segundos no periodo matutino, 19 minutos e 27
segundos no periodo vespertino e 25 minutos no periodo noturno, permanecendo todos inferiores a
janela de 30 minutos considerada para os periodos de maior concentragao.

Para fins desta memoéria de célculo, ndo foram adicionados separadamente os quantitativos de
servidores, trabalhadores terceirizados, visitantes e demais usuarios eventuais. O dimensionamento
considera deliberadamente a ocupacdo nominal integral das turmas, situacdo superior a presenca
simultanea normalmente observada em razao de faltas, evasdo e demais variacoes de frequéncia. A
diferenca entre a lotacdo nominal utilizada e a presenca efetiva proporciona margem operacional para
atendimento aos demais usudrios, sem prejuizo da obrigacdo de a solucdo atender a toda a
comunidade autorizada.

Para efeito comparativo, considerando a mesma capacidade conservadora de referéncia, a utilizacao
exclusiva das duas catracas eletronicas proporcionaria capacidade de apenas 24 passagens por
minuto, correspondente a 720 passagens em 30 minutos, quantitativo inferior aos fluxos maximos
estimados dos periodos matutino e noturno.

A utilizagdo das duas catracas em conjunto com a passagem acessivel compartilhada amplia a
capacidade operacional de referéncia para 36 passagens por minuto, contribuindo para a reducao de
filas, melhor distribuicdao do fluxo de usuarios e adequado atendimento aos periodos de maior
movimentagao.

Dessa forma, o quantitativo previsto mostra-se compativel com as necessidades operacionais
identificadas e proporciona margem adequada para as variag0es normais de fluxo observadas durante
a utilizacdo da solugao.

7.2.2 Catraca ou portdo de acessibilidade
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Sera necessaria uma unidade destinada prioritariamente ao atendimento de pessoas com deficiéncia,
pessoas com mobilidade reduzida e demais usuarios que necessitem de passagem acessivel, sendo
suficiente para atender ao tinico acesso principal de pedestres existente.

A passagem acessivel devera permitir também sua utilizacdo por pedestres em geral,
independentemente de classificacdo especifica do usuario no sistema, possibilitando seu emprego
como terceira passagem controlada nos periodos de maior movimentagao.

A utilizacdo compartilhada permitira melhor aproveitamento do equipamento e contribuira para
ampliar a capacidade operacional do acesso, conforme demonstrado na memoria de calculo do item
7.2.1, sem prejuizo da prioridade, da disponibilidade, da seguranca e das condicGes adequadas de
utilizagdo por pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

7.2.3 Pontos de autenticacao por reconhecimento facial
O quantitativo de sete pontos foi definido conforme a seguinte memoria de calculo:

* quatro pontos destinados as duas catracas bidirecionais;
* dois pontos destinados a passagem acessivel, permitindo o controle de entrada e saida;
* um ponto destinado ao controle de entrada de veiculos.

Dessa forma, obtém-se o total de sete pontos de autenticacdao por reconhecimento facial.
7.2.4 Estrutura de instalacao do ponto de autenticacao veicular

Sera necessaria uma unidade destinada a instalagdao do equipamento responsavel pelo controle de
entrada de veiculos, considerando a existéncia de um unico acesso veicular.

7.2.5 Solucao para deteccdao automatica da saida de veiculos

Serd necessario um conjunto destinado a identificacdo da presenca do veiculo e a liberacdo
automatica da saida pela cancela existente. A quantidade decorre da existéncia de apenas um ponto de
entrada e saida de veiculos.

7.2.6 Sistema de comunicacao por interfone

Sera necessario um conjunto para permitir a comunicacao entre os usuarios e a guarita nos casos em
que houver necessidade de atendimento ou liberagdo manual de acesso.

7.2.7 Sistema de sinalizacdo visual e sonora

Sera necessario um conjunto destinado a sinalizacdao da movimentacdo da cancela, contribuindo para
a seguranca dos usuarios durante as operacoes de entrada e saida de veiculos.

7.2.8 Estacao de trabalho para administracao da solucao

Serd necessaria uma estacao de trabalho destinada a administracdo do sistema, utilizada para
cadastramento de usuarios, gerenciamento dos acessos, monitoramento da solucdo e emissdao de
relatorios.
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7.2.9 Plataforma centralizada de gerenciamento

Sera necessaria um software para gerenciamento integrado de toda a solucdo, devendo possuir
capacidade para administrar, no minimo, 1.700 usuarios ativos, considerando estudantes, servidores,
trabalhadores terceirizados, estagiarios e demais usuarios permanentes, bem como possibilitar futura
expansao, caso necessaria.

7.2.10 Licenciamento para atendimento integral da solucao

O quantitativo de licencas dependera da arquitetura tecnologica adotada pela solugcao ofertada. Assim,
devera ser fornecida quantidade suficiente para garantir o pleno funcionamento de todos os
equipamentos, funcionalidades e usuarios previstos nesta contratacao.

7.2.11 Sistema de alimentacao ininterrupta (Nobreak)

Sera contratada 1 (uma) solucdo de alimentacdo ininterrupta, cabendo a contratada dimensionar a
quantidade, poténcia e distribuicao dos nobreaks necessarios a protecao dos equipamentos essenciais
da solucdo, considerando as cargas efetivamente conectadas e a autonomia minima estabelecida neste
Estudo Técnico Preliminar.

O quantitativo indicado na tabela corresponde a solucdo completa de alimentacdo ininterrupta,
podendo esta ser composta por um ou mais equipamentos, conforme o dimensionamento realizado
pela contratada.

7.3 Componentes complementares da solucao

Além dos quantitativos estimados neste Estudo Técnico Preliminar, caberd a contratada fornecer
todos os equipamentos, materiais, softwares, dispositivos, acessOrios e servicos necessarios a
implantacdo, integracdao, operacao e manutencdo da solucdo, incluindo, quando aplicavel,
equipamentos de rede, fontes de alimentacdo, cabeamentos, conectores, suportes, estruturas de
fixacdo, interfaces, materiais de instalacdo e demais componentes indispensaveis ao pleno
funcionamento do sistema.

O correto dimensionamento dos quantitativos desses componentes complementares é de
responsabilidade da contratada, que devera realizar o levantamento técnico das condicdes de
instalacdo e apresentar uma solucdao completa, plenamente operacional e compativel com as
necessidades da Administracao. Todos os equipamentos, materiais, licencas, acessorios e servigcos
necessarios ao perfeito funcionamento da solucdo deverdao estar integralmente contemplados na
proposta comercial, ndo sendo admitida a cobranca posterior de itens indispensaveis a implantacao ou
operacdo do sistema.

7.4 Conclusao

Os quantitativos apresentados representam uma estimativa preliminar da Administracdo, elaborada
com base nas caracteristicas fisicas do Campus, nas necessidades operacionais identificadas e nos
estudos técnicos realizados durante a fase de planejamento da contratacao.

Cabera a futura contratada realizar o levantamento técnico e o correto dimensionamento de toda a
solucdo, responsabilizando-se pelo fornecimento de todos os equipamentos, softwares, licencas,
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materiais, acessorios e servicos necessarios ao pleno funcionamento do sistema, ainda que ndo
estejam individualmente discriminados neste documento, desde que indispensaveis ao atendimento
integral do objeto contratado e a entrega da solucdao completa e plenamente operacional, sem custos
adicionais para a Administracao.

Dessa forma, busca-se assegurar que a solucdo contratada atenda integralmente as necessidades
institucionais, preservando a competitividade do certame e evitando tanto o subdimensionamento
quanto a contratacdo de quantitativos superiores aos efetivamente necessarios.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 64.552,44

A estimativa do valor da contratacdo foi realizada com base em pesquisa de mercado, mediante
obtencdo de propostas comerciais de empresas atuantes no segmento e aptas a fornecer os servicos
objeto da presente contratacao.

A pesquisa de mercado registrou os seguintes valores globais para o periodo de 12 (doze) meses:

Empresa Valor Global Anual
A.G Solugdes LTDA R$ 54.332,80
PROSEG Comércio de Equipamentos R$ 64.910,00
SIMPAX Sistemas R$ 74.414,52
Valor médio referencial R$ 64.552,44

O valor médio foi obtido mediante a soma dos valores apresentados pelas empresas pesquisadas,
dividida pelo nimero de propostas validas, conforme memoria de calculo:

(R$ 54.332,80 + R$ 64.910,00 + R$ 74.414,52) + 3 = R$ 64.552,44.

Dessa forma, para fins de planejamento da contratacdo, estabelece-se o valor estimado anual de R$
64.552,44 (sessenta e quatro mil, quinhentos e cinquenta e dois reais e quarenta e quatro centavos),
correspondente ao periodo de 12 (doze) meses.

Os documentos que fundamentam a estimativa, incluindo as propostas comerciais e demais elementos
utilizados na composicao dos precos, integram o processo administrativo e servirdo como suporte a
presente estimativa.

Ressalta-se que os valores apresentados correspondem aos precos unitarios e/ou globais referenciais
obtidos na pesquisa de mercado, devendo a composicdo detalhada dos itens, quantitativos, valores
unitarios e respectivas memorias de calculo constar dos documentos de suporte da contratacdo, de
modo a assegurar a transparéncia, a rastreabilidade e a adequada justificativa do valor estimado.

Justificativa para a Nao Utilizacdao de Contratacoes Similares
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Nao foram utilizadas, para fins de composicdo da estimativa do valor da contratacdo, contratacoes
similares realizadas por outros orgaos ou entidades da Administracdo Publica, em razdao da
especificidade da solucdo pretendida e das particularidades do objeto a ser contratado.

A solucdo demandada apresenta caracteristicas técnicas, operacionais e quantitativas proprias,
definidas de acordo com as necessidades especificas do IFSP — Campus Sertdaozinho, o que dificulta a
identificacdo de contratacOes anteriores que apresentem condicOes efetivamente equivalentes e que
possam ser utilizadas como parametro de comparacao de forma segura e adequada.

Além disso, eventuais contratacoes similares encontradas poderiam apresentar diferencas relevantes
quanto as especificacdes técnicas, quantitativos, niveis de servico, abrangéncia da solucdo,
infraestrutura existente, condicoes de execucao, composicao dos servicos e demais requisitos, fatores
que podem produzir significativa variacdo nos precos e comprometer a comparabilidade dos valores.

Dessa forma, considerando a necessidade de obtencdo de parametros compativeis com as
caracteristicas efetivamente requeridas pela Administracdo, optou-se pela realizacdo de pesquisa
direta de mercado junto a empresas especializadas, mediante solicitacdao de propostas comerciais,
utilizando-se os valores obtidos como referéncia para a estimativa da contratacao.

A metodologia adotada mostra-se mais adequada ao caso concreto, por permitir que 0s pregos
pesquisados reflitam as condicOes e especificacoes da solucdo efetivamente pretendida, conferindo
maior adequacao, razoabilidade, rastreabilidade e confiabilidade ao valor estimado da contratacao.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Embora o parcelamento do objeto constitua, em regra, medida destinada a ampliar a competitividade
nas contratacoes publicas, verificou-se que, para a presente contratacao, sua adocao ndo se mostra
técnica nem economicamente vantajosa.

A solucdo pretendida consiste na contratacao, em regime de locacdo, de um sistema integrado de
controle de acesso, composto por equipamentos, softwares, licenciamento, implantacao, treinamento,
suporte técnico, manutencdo e atualizacdo tecnoldgica, cujos componentes operam de forma
interdependente e devem funcionar de maneira integrada para atendimento das necessidades da
Administragdo. A solucdo deverd, ainda, integrar-se a infraestrutura existente do Campus,
especialmente a cancela veicular atualmente utilizada no contrato de prestacdo dos servicos de
portaria.

O parcelamento do objeto entre diferentes fornecedores poderia comprometer a compatibilidade e a
integracdo entre os componentes da solucdo, dificultar sua interoperabilidade com a infraestrutura
existente, aumentar a complexidade da gestao contratual, gerar duvidas quanto a responsabilidade
pela correcdao de eventuais falhas e elevar os custos administrativos decorrentes da fiscalizagao e
coordenacdo de multiplos contratos.
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Além disso, a contratacao de uma solucao integrada assegura a existéncia de um unico responsavel
pela implantacdo, integracdo, operacao, suporte e manutencdao da solucdo contratada, preservando a
economia de escala inerente ao objeto e proporcionando maior seguranca a Administragao quanto ao
cumprimento das obrigacOes contratuais e a continuidade da prestacao do servico.

Dessa forma, conclui-se que o ndo parcelamento do objeto representa a alternativa tecnicamente mais
adequada e economicamente mais vantajosa, por assegurar a integracao da solucdao contratada, sua
compatibilidade com a infraestrutura existente, a concentracao da responsabilidade em um unico
fornecedor e maior eficiéncia na execugao contratual.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

A presente contratagdo possui relacao operacional com o contrato de prestacao de servicos de portaria
atualmente vigente no Campus (Contrato n° 19331/2025), tendo em vista que a solucao de controle de
acesso devera ser integrada a infraestrutura de controle de acesso veicular existente.

Embora exista relagdao operacional entre as contratagoes, seus objetos sdo distintos e auténomos,
inexistindo dependéncia contratual entre eles. Dessa forma, a eventual substituicdo da empresa
responsavel pelos servicos de portaria ndo compromete a continuidade da solucdo de controle de
acesso, desde que seja mantida infraestrutura compativel com sua operacao.

A eventual substituicdo da infraestrutura atualmente utilizada para controle de acesso de veiculos
também ndo compromete a viabilidade da presente contratacdo, desde que a nova infraestrutura seja
compativel com a solucao de controle de acesso implantada.

Além do contrato de prestacdo de servicos de portaria, ndo foram identificadas outras contratacoes
correlatas ou interdependentes que possam interferir na execucao do objeto deste Estudo Técnico
Preliminar.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratacdao encontra-se alinhada ao planejamento institucional do IFSP — Campus
Sertaozinho, tendo sido identificada como necessaria para atender as demandas relacionadas ao
controle de acesso de pedestres e veiculos, a seguranca institucional e a modernizacao da solucao de
controle de acesso utilizada para o gerenciamento da entrada e saida de pessoas e veiculos no campus.

A contratagao esta prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2026 do Instituto Federal de Sao
Paulo, sob o identificador 158331-29/2026, demonstrando que a demanda foi previamente planejada
pela Administragdo e integra o conjunto das contratagoes estratégicas previstas para o exercicio.

Conforme registro no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), a contratacdo possui 0s
seguintes dados de planejamento:

PCA: 2026 — Unidade Gestora 158331 — IFSP Campus Sertaozinho;
ID do PCA no PNCP: 10882594000165-0-000002/2026;
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Data de publicacao no PNCP: 11/03/2025;

Local: Sertaozinho/SP;

ID do item no PCA: 219 - 859 - OUTROS SERVICOS DE SUPORTE
Identificador da futura contratacdao: 158331-29/2026

A identificacdo do item no PCA pode ser encontrada em:
https://pncp.gov.br/app/pca/10882594000165/2026/2

Dessa forma, verifica-se que a presente contratacdo esta em conformidade com o planejamento
institucional do 6rgdo, atendendo as necessidades administrativas identificadas pela unidade
demandante e observando as diretrizes estabelecidas para a gestdao e o planejamento das contratacoes
publicas.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A implantacdo da solucdo integrada de controle de acesso proporcionara beneficios institucionais,
operacionais, administrativos, tecnolégicos e economicos ao IFSP — Campus Sertdaozinho,
contribuindo para o fortalecimento da seguranca institucional, da gestao patrimonial e da eficiéncia
dos processos relacionados ao controle de acesso de pessoas e veiculos as dependéncias da instituicao.

Os beneficios descritos a seguir representam os principais resultados esperados pela Administracao
com a execucao da contratacao.

12.1 Beneficios institucionais

A implantacdo de mecanismos eletronicos de controle de acesso permitira maior controle sobre a
entrada e saida de pessoas e veiculos nas dependéncias do campus, contribuindo para a identificacao
dos usuarios autorizados e para o fortalecimento das medidas de seguranca institucional e patrimonial.

A solucdo proporcionara maior rastreabilidade dos acessos, permitindo a Administracdo dispor de
registros eletronicos confidveis para subsidiar analises administrativas, apuracdo de ocorréncias,
atendimento a solicitacOes internas e demais necessidades institucionais, observadas as normas
aplicaveis e a legislacdo relativa a protecao de dados pessoais.

O controle eletronico complementara as atividades atualmente desempenhadas pelos profissionais
responsaveis pela portaria e vigilancia, oferecendo ferramentas tecnolégicas de apoio as atividades de
fiscalizacdo dos acessos, sem substituir a atuagdo humana.

12.2 Beneficios administrativos e operacionais

A solucdo permitira maior organizacao dos processos relacionados ao cadastramento de usuarios,
gerenciamento de visitantes, administracdo de grupos de acesso e definicao das permissdes de entrada
nas dependéncias do campus.

A automatizacdo dos registros de entrada e saida reduzira a necessidade de controles manuais,
proporcionando maior confiabilidade das informacdes, maior agilidade na realizagdao de consultas e
melhor suporte as atividades administrativas.
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A utilizacdao do reconhecimento facial como mecanismo de autenticacdo permitira maior rapidez na
identificacdo dos usudrios autorizados, reduzindo o tempo necessario para liberacdo dos acessos e
proporcionando maior fluidez na circulagdo de pessoas.

Da mesma forma, a utilizacdo de mecanismo automatico para identificacdo da saida de veiculos
reduzira intervencoes manuais da equipe de portaria, permitindo melhor distribuicdo das atividades
desempenhadas pelos profissionais responsaveis pelo controle dos acessos.

A contratagdao contribuirda para o aumento da eficiéncia administrativa, reduzindo atividades
operacionais repetitivas e permitindo melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis, que
poderdo concentrar seus esforcos em atividades de fiscalizacdo, orientacdo aos usuarios e demais
atribuicdes inerentes as suas fungoes.

12.3 Continuidade operacional e modernizacao tecnologica

A contratacdao em regime de locacdao, contemplando implantacdo, suporte técnico, manutencao
preventiva, manutencdo corretiva e atualizacdo tecnolégica durante toda a vigéncia contratual,
contribuira para maior disponibilidade da solucdo ao longo do tempo.

A possibilidade de operacdo local mesmo durante eventuais indisponibilidades temporarias da
conexdo com a Internet reduzira o risco de interrupcao dos controles de acesso, contribuindo para a
continuidade das atividades académicas e administrativas.

Além disso, a responsabilidade da contratada pela manutencdo e atualizagdo tecnologica permitira
que os equipamentos e softwares permanecam compativeis com a evolucao tecnoldgica durante toda
a execucao contratual, reduzindo riscos de obsolescéncia.

12.4 Economicidade e melhor aproveitamento dos recursos publicos

A solucdo proposta permitira o reaproveitamento da cancela atualmente existente no campus,
evitando a aquisicdo desnecessaria de novo equipamento e promovendo melhor utilizacdao dos
recursos publicos ja disponiveis.

O modelo de contratacdo em regime de locacdao proporcionara maior previsibilidade dos custos
associados a solugao, facilitando o planejamento orcamentario da instituicdo durante toda a vigéncia
contratual.

A concentracdo das atividades de fornecimento, implantacdo, manutencdo, suporte técnico e
atualizacdo tecnologica em um unico fornecedor contribuira para simplificar a fiscalizacdo contratual,
reduzir conflitos relacionados a definicao de responsabilidades e otimizar a gestdo do contrato.

O modelo adotado também favorece a utilizacao mais racional dos recursos materiais, uma vez que a
manutencao, atualizacdo tecnoldgica e eventual substituicio dos equipamentos permanecem sob
responsabilidade da contratada, contribuindo para reduzir a obsolescéncia tecnoldgica e evitar o
descarte prematuro de equipamentos.

12.5 Acessibilidade e beneficios para a comunidade académica
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A implantacdo de portdo de acessibilidade integrado ao sistema garantira que pessoas com
deficiéncia, pessoas com mobilidade reduzida e demais usudrios que necessitem de passagem
diferenciada possam acessar as dependéncias da instituicdo em condi¢Oes adequadas, observando os
principios da acessibilidade aplicaveis a Administracdao Publica.

A solucdo proporcionara maior organizacdo dos acessos ao campus, beneficiando estudantes,
servidores, trabalhadores terceirizados, visitantes e demais usudrios autorizados, oferecendo
procedimentos de entrada e saida mais ageis, maior previsibilidade operacional e melhores condicGes
de seguranca institucional.

12.6 Conclusao

A contratacdo da solucdo integrada de controle de acesso permitira ao IFSP — Campus Sertaozinho
substituir procedimentos predominantemente manuais por uma solucdo tecnoldgica capaz de
fortalecer a seguranga institucional, modernizar os processos administrativos, aprimorar a gestdo
patrimonial e proporcionar maior continuidade operacional.

Os beneficios esperados extrapolam o simples fornecimento de equipamentos e softwares, refletindo
diretamente na melhoria da eficiéncia administrativa, na otimizacdo da gestdo contratual, no melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, na modernizacao da
infraestrutura tecnoldgica e na prestacdo de servigos mais seguros e eficientes a comunidade
académica.

Dessa forma, a contratacdo contribui para o atendimento dos principios da eficiéncia, da
economicidade, da continuidade do servico ptblico, alinhando-se aos objetivos institucionais do IFSP
— Campus Sertdozinho e as boas praticas de planejamento das contratacdes publicas.

13. Providencias a serem Adotadas

A implantacdo da solucdo integrada de controle de acesso demandara a adocdao de providéncias por
parte da Administracdo antes e durante a execucdo contratual, com o objetivo de assegurar que a
solucdo seja implantada de forma organizada, eficiente e compativel com as necessidades do IFSP —
Campus Sertaozinho.

As providéncias descritas neste capitulo possuem carater preventivo e organizacional, buscando
reduzir riscos durante a implantagao, facilitar a fiscalizagdao contratual e garantir que a solucdo entre
em operacao de maneira planejada.

13.1 Providéncias administrativas

Antes do inicio da execucdo contratual, a Administracdo devera definir, em conjunto com a empresa
contratada, o cronograma de implantacdao da solugdo, de forma que a instalacdo dos equipamentos e a
realizacdo das atividades previstas ocorram, sempre que possivel, em periodos que minimizem
impactos sobre a rotina académica e administrativa do campus.
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Também devera ser realizada reunido inicial entre as partes para alinhamento das etapas de
implantacdo, definicdo dos responsaveis técnicos, estabelecimento dos canais de comunicacdo e
esclarecimento das responsabilidades de cada envolvido durante a execucdo contratual.

Antes da emissdao da ordem de inicio dos servicos, deverdo ser formalmente designados o gestor do
contrato, os fiscais técnico e administrativo e seus respectivos substitutos, observadas as normas
internas da instituicao.

Os servidores responsaveis pela gestdao e fiscalizacdo contratual deverdo conhecer as condigoes
estabelecidas no Termo de Referéncia, os critérios de recebimento da solucao e as responsabilidades
atribuidas a contratada, de modo a permitir o adequado acompanhamento da execu¢do contratual.

13.2 Adequacao da infraestrutura

A Administracao devera disponibilizar a contratada acesso aos locais de instalacao para realizacao do
levantamento técnico, implantacdao da solucdo e execucdo dos servigos previstos na contratacao.

Antes da instalacdo dos equipamentos, devera ser verificada a disponibilidade da infraestrutura
necessaria ao funcionamento da solucdo, incluindo alimentacao elétrica, rede de dados, espaco fisico
para instalacdo dos equipamentos e demais condi¢des indispensaveis a execugao contratual.

A infraestrutura atualmente existente para controle de acesso de veiculos, especialmente a cancela
veicular, devera ser disponibilizada a contratada para realizacdo da integracdo prevista na solucao.

Caso sejam identificadas adequacdes de infraestrutura cuja responsabilidade seja da Administracao,
estas deverdo ser providenciadas antes da entrada definitiva da solucao em operacao.

13.3 Organizacao operacional

A Administracao devera estabelecer os procedimentos internos para cadastramento, atualizacdo e
exclusdo dos usudrios autorizados a utilizar a solucao, definindo os responsaveis pela gestdo desses
registros.

Sempre que possivel, o cadastramento inicial dos estudantes, servidores, trabalhadores terceirizados,
prestadores de servicos e demais usuarios autorizados devera ser realizado antes da entrada em
operacao da solucdo, reduzindo impactos durante o inicio de sua utilizacao.

Também deverdao ser revisados e compatibilizados os procedimentos internos relacionados ao
controle de acesso, incluindo rotinas para atendimento de visitantes, fornecedores, prestadores de
servicos, usuarios sem cadastro, situacoes de emergéncia, falhas operacionais e demais ocorréncias
relacionadas ao funcionamento do sistema.

Antes da entrada em operacdao da solucao, recomenda-se que a Administracdo promova ampla
comunicacao a comunidade académica acerca dos novos procedimentos de acesso ao campus,
contemplando orientagdes sobre cadastramento, utilizagdao dos equipamentos, acesso de visitantes e
demais informacg0Oes necessarias ao adequado funcionamento da solucao.

13.4 Capacitacao dos usuarios e acompanhamento da implantacao
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A Administracdao devera indicar os servidores e colaboradores responsaveis pela operacao da solucao
e pela participacdo nos treinamentos a serem ministrados pela empresa contratada.

Os operadores designados deverao possuir conhecimento das rotinas administrativas relacionadas ao
controle de acesso e atuar como referéncia para os demais usuarios da solucao.

Sempre que houver substituicdo desses operadores durante a vigéncia contratual, a Administragao
devera comunicar a empresa contratada para que seja realizado o treinamento complementar previsto
contratualmente.

ApOs a instalagdo da solucdo, a Administragdao devera acompanhar os testes operacionais realizados
pela contratada, verificando o atendimento as especificacoes estabelecidas no Termo de Referéncia
antes da emissao do aceite definitivo da implantacao.

13.5 Conclusao

As providéncias descritas neste capitulo possuem carater organizacional e destinam-se a preparar o
[FSP — Campus Sertdaozinho para a implantacao da solucao integrada de controle de acesso, reduzindo
riscos durante a execucdo contratual e contribuindo para que sua entrada em operacdo ocorra de
forma planejada, segura e alinhada as necessidades institucionais.

A adocdo dessas medidas permitira maior eficiéncia na implantacdo da solucao, facilitara a gestdo e a
fiscalizacdo do contrato e contribuira para o adequado funcionamento do sistema durante toda a
vigéncia contratual.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A presente contratacdo ndo apresenta impactos ambientais significativos além daqueles normalmente
associados ao fornecimento, instalacdo, utilizacdo, manutencdao e eventual substituicio de
equipamentos eletroeletronicos.

Os principais impactos ambientais relacionados a solucao decorrem do consumo de energia elétrica
durante sua operacdo e da geracdao de residuos eletroeletronicos provenientes da substituicao de
componentes ou do encerramento da vida tutil dos equipamentos.

Com o objetivo de reduzir esses impactos, a solucdo devera observar, sempre que aplicavel, praticas
que favorecam a sustentabilidade e o uso racional dos recursos publicos, priorizando equipamentos
com maior eficiéncia energética, facilidade de manutencao, possibilidade de atualizagcdo e maior vida
util, reduzindo a necessidade de substitui¢des prematuras.

Durante a execucao contratual, cabera a contratada promover a destinacdo ambientalmente adequada
dos equipamentos, componentes, materiais e residuos eventualmente substituidos em decorréncia das
atividades de manutencao ou atualizacdo tecnoldgica da solucdo, observando a legislagdao ambiental
vigente e as normas aplicaveis ao gerenciamento de residuos eletroeletronicos.
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A contratacao também prevé o reaproveitamento da infraestrutura existente no campus, especialmente
da cancela atualmente instalada para controle de acesso de veiculos, evitando a substituicdo
desnecessaria de equipamentos e promovendo melhor aproveitamento dos recursos materiais ja
disponiveis.

Dessa forma, conclui-se que os impactos ambientais decorrentes da contratacdo sao reduzidos e
poderdo ser adequadamente mitigados mediante a adocao das medidas previstas neste estudo, em
conformidade com os principios da sustentabilidade e da utilizacao racional dos recursos publicos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas informagdes apresentadas neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratacdo da solugdo integrada de controle de acesso para
pedestres e veiculos mostra-se técnica e administrativamente viavel.

O estudo realizado demonstra que a solugdo proposta atende as necessidades do IFSP — Campus Sertdozinho, apresenta aderéncia as alternativas
disponiveis no mercado, esté alinhada ao planejamento institucional e possui quantitativos compativeis com a demanda da unidade.

Dessa forma, a Equipe de Planejamento da Contratagdo manifesta-se favoravelmente ao prosseguimento da contratacdo, recomendando a elaboracdo do
Termo de Referéncia e a continuidade dos procedimentos necessarios a realizacdo do processo licitatério.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JOSE EDUARDO BATISTA

Membro da comissdo de contratagdo

b
&'f Assinou eletronicamente em 22/09/2026 as 15:20:21.

MARIA EDUARDA DE SOUZA

Membro da comissdo de contratagdo

b
&f Assinou eletronicamente em 22/09/2026 as 15:21:47.

39 de 39


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

	UASG 158331
	INST.FED.DE ED.,CIENC.E TEC DE SÃO PAULO
	Estudo Técnico Preliminar 26/2026
	1. Informações Básicas
	2. Descrição da necessidade
	3. Área requisitante
	4. Descrição dos Requisitos da Contratação
	5. Levantamento de Mercado
	6. Descrição da solução como um todo
	7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
	8. Estimativa do Valor da Contratação
	9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução
	10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes
	11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento
	12. Benefícios a serem alcançados com a contratação
	13. Providências a serem Adotadas
	14. Possíveis Impactos Ambientais
	15. Declaração de Viabilidade
	15.1. Justificativa da Viabilidade

	16. Responsáveis


