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Relatório de pesquisa de preço

Relatório Resumido

Relatório emitido em 08/10/2026 12:05

Informações básicas

Número da Pesquisa UASG Status Editado por

24/2026 158713 Concluída DANILO ALVES DE JESUS

Título: PABX em nuvem

Observações:

Total de itens cotados: 1 Valor total da pesquisa de preços: R$ 897,7360

Itens cotados

Item: 1

Descrição do item Unidade de Fornecimento Quantidade

30177 - Assinatura de serviço de pabx ip UNIDADE 17

Consolidação dos preços cotados

Menor Preço  Média Mediana

R$ 24,0400 R$ 52,8080 R$ 45,0000

 Coeficiente de Variação: 37,7259%

 Desvio Padrão: 19,9223

Maior Preço: R$ 80,0000

Método de cálculo adotado: Média

Filtro Aplicado

Período: 12 Meses

Nº Inciso Nome Quantidade Unidade Preço unitário Data Compõe

1 I
MPR-CÂMARA DO MUNICÍPIO DE 

MARIPÁ - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 2.336,8800 20/09/2026 Não

2 I
INST.FED. DE EDUC., CIENC. E TEC. 

CATARINENSE - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 45,0000 09/09/2026 Sim

3 I
INST.FED. DE EDUC., CIENC. E TEC. 

CATARINENSE - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 15,0000 09/09/2026 Não

4 I
INST.FED. DE EDUC., CIENC. E TEC. 

CATARINENSE - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 80,0000 09/09/2026 Sim

5 I
INST.FED. DE EDUC., CIENC. E TEC. 

CATARINENSE - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 70,0000 09/09/2026 Sim

6 I
INST.FED. DE EDUC., CIENC. E TEC. 

CATARINENSE - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 130,0000 09/09/2026 Não

7 I
INST.FED. DE EDUC., CIENC. E TEC. 

CATARINENSE - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 45,0000 09/09/2026 Sim

8 I
PREFEITURA DE CASCAVEL / PR - 

Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 12.124,4000 01/09/2026 Não

9 I
ESTADO DE SAO PAULO - Compras.

gov.br
12 UNIDADE R$ 2.950,0000 25/08/2026 Não

CAMARA MUNICIPAL DE GUAÍBA - RS 
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10 I - Compras.gov.br 12 UNIDADE R$ 920,9500 19/08/2026 Não

11 I
INSTITUTO DO PATRIMONIO HIST. E 

ART. NACIONAL - Compras.gov.br
24 UNIDADE R$ 266,0000 16/08/2026 Não

 12 I
CONSELHO REGIONAL DE 

ODONTOLOGIA/SP - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 128.098,0000 13/08/2026 Não

13 I

CONSELHO REGIONAL DE 

PSICOLOGIA DA 7ª - RS - Compras.gov.

br

12 UNIDADE R$ 1.511,0000 09/08/2026 Não

14 I
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIÇOS 

HOSPITALARES - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 9.010,0000 06/08/2026 Não

15 I
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIÇOS 

HOSPITALARES - Compras.gov.br
36 UNIDADE R$ 15.489,4000 06/08/2026 Não

16 I

MES-CÂMARA MUNICIPAL 

CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM - 

Compras.gov.br

1 UNIDADE R$ 4.800,0000 06/08/2026 Não

17 I
ESTADO DO MARANHAO - Compras.

gov.br
1 UNIDADE R$ 14.160,0000 04/08/2026 Não

18 I
ESTADO DO MARANHAO - Compras.

gov.br
1 UNIDADE R$ 12.480,0000 04/08/2026 Não

19 I

CONSELHO REG.DOS 

REPRESENTANTES COMERCIAIS/BA - 

Compras.gov.br

60 UNIDADE R$ 24,0400 30/07/2026 Sim

20 I ESTADO DA BAHIA - Compras.gov.br 1 UNIDADE R$ 52.800,0000 28/07/2026 Não

21 I
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIÇOS 

HOSPITALARES - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 1.999,0000 26/07/2026 Não

22 I
EDF-ADMINISTRAÇAO REGIONAL DO 

ITAPOÃ - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 10,0000 23/07/2026 Não

23 I

MINISTERIO DA CIENCIA,

TECNOLOGIA E INOVAÇÃO - Compras.

gov.br

12 UNIDADE R$ 2.880,0000 21/07/2026 Não

24 I

MINISTERIO DA CIENCIA,

TECNOLOGIA E INOVAÇÃO - Compras.

gov.br

12 UNIDADE R$ 2.880,0000 21/07/2026 Não

25 I
ESP-SECR.EST.DIREITOS PESSOA 

COM DEFICIENCIA - Compras.gov.br
30 UNIDADE R$ 3.299,7000 14/07/2026 Não

26 I
ESP-SECRETARIA ADMINISTRACAO 

PENITENCIARIA - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 2.146,6000 06/07/2026 Não

27 I

ETO-DEFENSORIA PÚBLICA DO 

ESTADO DO TOCANTINS - Compras.

gov.br

36 UNIDADE R$ 4.846,5800 24/06/2026 Não

28 I
EPA-SECRETARIA DE ESTADO DAS 

MULHERES - Compras.gov.br
10 UNIDADE R$ 750,0000 16/06/2026 Não

29 I
EPA-SECRETARIA DE ESTADO DAS 

MULHERES - Compras.gov.br
30 UNIDADE R$ 180,0000 16/06/2026 Não

30 I
CONSELHO REG.DE FIS.E TERAPIA 

OCUPACIONAL -BA - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 12.750,0000 16/06/2026 Não

31 I
CONSELHO REGIONAL DE 

ENFERMAGEM-SE - Compras.gov.br
60 UNIDADE R$ 450,0000 15/06/2026 Não

32 I
CONSELHO REGIONAL DE 

PSICOLOGIA 9ª - GO - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 4.929,0000 14/06/2026 Não

33 I
CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA 

- Compras.gov.br
540 UNIDADE R$ 16,0000 11/06/2026 Não

34 I
CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA 

- Compras.gov.br
900 UNIDADE R$ 18,0000 11/06/2026 Não

35 I
CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA 

- Compras.gov.br
1800 UNIDADE R$ 5,0000 11/06/2026 Não

36 I
INDUSTRIA DE MATERIAL BELICO DO 

BRASIL - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 1.950,0000 10/06/2026 Não

37 I
CONSELHO REGION. DE PSICOLOGIA 

6ª REGIÃO/SP - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 21.330,0000 02/06/2026 Não

38 I
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE 

DO PARA - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 150.708,0000 21/05/2026 Não

CONSELHO REGIONAL DE 
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39 I CONTABILIDADE - SC - Compras.gov.

br

1 UNIDADE R$ 69.950,0000 20/05/2026 Não

40 I
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIÇOS 

HOSPITALARES - Compras.gov.br
36 UNIDADE R$ 15.489,4000 19/05/2026 Não

41 I
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVIÇOS 

HOSPITALARES - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 9.010,0000 19/05/2026 Não

42 I
EDF-ADMINISTRAÇÃO REGIONAL DE 

SOBRADINHO - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 6.950,0000 18/05/2026 Não

43 I

ESP-SECRETARIA DE 

DESENVOLVIMENTO SOCIAL - 

Compras.gov.br

1 UNIDADE R$ 890,0000 18/05/2026 Não

44 I
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA 

VETERINARIA-RS - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 57.097,2000 14/05/2026 Não

45 I
CONSELHO REGIONAL DE SERVIÇO 

SOCIAL 9ª - SP - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 16.260,0000 09/05/2026 Não

46 I
INST.FED. DE EDUC., CIENC. E TEC. 

CATARINENSE - Compras.gov.br
12 UNIDADE R$ 123,0000 03/05/2026 Não

47 I
CONSELHO REG. FISIOTERAPIA E 

TERAPIA OCUP.-CE - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 13.224,3000 23/04/2026 Não

48 I
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO 

ESTADO DO CEARA - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 675.208,0000 13/04/2026 Não

49 I DISTRITO FEDERAL - Compras.gov.br 1 UNIDADE R$ 169.913,0000 13/04/2026 Não

50 I
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA-

TO - Compras.gov.br
1 UNIDADE R$ 1.893,5700 09/04/2026 Não

Legenda: 

 Compra ou item com evento alteração de situação após homologação.

 Compra ou item sofreu atualização após homologação.

Nota Técnica

Para a estimativa do valor da contratação, foi realizada pesquisa de preços no sistema Pesquisa de Preços do 
Compras.gov.br, utilizando como referência o item “PABX em nuvem”, associado ao CATMAT 30177 – 
Assinatura de serviço de PABX IP, cuja descrição e características apresentam similaridade com o objeto 
pretendido pelo Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo – IFSP, Campus São 
José dos Campos.

Na análise dos resultados obtidos, foram avaliados criticamente os preços encontrados, considerando a 
compatibilidade da descrição do item, a natureza do serviço e sua aderência às características da solução 
pretendida. Foram desconsiderados, para fins de composição do valor estimado, os valores que se apresentaram 
excessivamente elevados, inexequíveis ou inconsistentes em relação ao conjunto dos preços pesquisados, de 
modo a evitar que valores atípicos distorcessem o resultado da estimativa.

Após o tratamento dos dados, verificou-se que os preços remanescentes apresentaram comportamento 
compatível com o mercado e adequada similaridade com o objeto da contratação. Dessa forma, optou-se pela 
utilização da média aritmética dos preços considerados válidos, por representar, para este caso, de forma 
mais adequada, o comportamento geral dos valores praticados para serviços de PABX IP/telefonia em nuvem no 
âmbito das contratações públicas.

A utilização da média mostra-se adequada por considerar o conjunto dos preços válidos obtidos na pesquisa, 
reduzindo a influência de eventuais valores extremos previamente identificados e desconsiderados. Ressalta-se 
que a escolha da metodologia deve estar fundamentada na análise crítica dos preços coletados, conforme 
previsto no art. 6º da Instrução Normativa SEGES/ME nº 65, de 7 de julho de 2021, que admite a utilização 
da média, mediana ou menor valor, desde que observados os critérios estabelecidos na norma.

Assim, considerando a aderência do CATMAT 30177 – Assinatura de serviço de PABX IP ao objeto 
pretendido, a análise crítica da série de preços coletados e a exclusão de valores considerados incompatíveis 
com o comportamento predominante da pesquisa, entende-se que o valor resultante da média dos preços 
válidos constitui referência adequada para a estimativa da contratação de serviço de PABX em nuvem para o 
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IFSP – Campus São José dos Campos, servindo como parâmetro para a definição do valor estimado da 
contratação.

A metodologia adotada encontra-se em consonância com os procedimentos de pesquisa de preços estabelecidos 
para as contratações públicas federais, devendo a memória de cálculo, a série de preços coletados e os 
respectivos documentos de suporte permanecerem anexados ao processo administrativo para fins de 
rastreabilidade e eventual conferência.

Memória de cálculo (Art.3º, inciso VII – IN SEGES/ME nº 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde à soma dos valores das amostras que compõem a pesquisa, dividida pelo número de amostras que 

compõem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendência central das amostras que compõem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de 

valores extraídos.

- Desvio Padrão: É a raiz quadrada da variância de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-µ)², 

onde µ representa a média aritmética dos valores que compõem a pesquisa.

- Coeficiente de variação: É uma medida de dispersão calculada entre a divisão do desvio padrão e a média aritmética dos valores 

que compõem a pesquisa.


